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1. A szabalyzat célja

A KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltaté Korlatolt Felelosségli Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld) a
jelen dokumentum (a tovabbiakban: Téajékoztatd) Gtjan ad részletes tajékoztatast a SzamaFokusz kapcsan a
személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységérol.

A Tajékoztato az atlathatdsag elvét szem el6tt tartva kozérthetden és vilagosan fogalmazza meg a személyes
adatok kezelésével kapcsolatos informaciokat.

Az Adatkezeld személyes adatokkal kapcsolatos tevékenysége elsddlegesen az alabbi kiemelt jogszabalyokon
alapul:

a) atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szol6 Europai
Parlament ¢s a Tanacs 2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR),

b) az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.),

c) aPolgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),

d) agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Grtv.).

2. Ertelmezé rendelkezések

A Tajékoztatoban — 6sszhangban a vonatkozd jogszabalyokkal — az alabbi fogalmak a kdvetkezo értelemben
hasznélatosak:

a) érintett: személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy koézvetve — azonosithato
természetes személy; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdodon,
kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

b) személyes adat: az érintettre vonatkozo6 barmely informacio;

¢) kiilonleges adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldo személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiligyi adatok és a természetes
személyek szexualis ¢letére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok;

d) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

¢) adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, igy kilondsen az Adatkezeld, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldoan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijellésére vonatkozo kiillonds szempontokat az unios
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

f) adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel, az adatfeldolgozo igénybevételéhez az
érintett hozzajarulasara nincs sziikség, azonban az adatfeldolgozo személyér6l az érintettet tajékoztatni
kell;

g) cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
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hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

h) harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

1) érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger6sitést félreérthetetleniil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

j) alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai
¢s szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

k) feliigyeleti hatosag: egy tagallam altal a GDPR 51. cikkének megfelelden 1étrehozott fiiggetlen
kbdzhatalmi szerv, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag.

1) k6zérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekii adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat, megismerhetoségét vagy hozzaférhetové tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

3. Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetoségei

Cégnév: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatdé Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Roviditett cégnév: KOPIFO Kft.

Székhely: 2230 Gyomrd, Tulipan u. 38.

Cégjegyzékszam: Cg.: 13-09-073854

Statisztikai szamjel: 12204036-6201-113-13

Adodszam: 12204036-2-13

Pénzforgalmi jelzészam: 65100084-10085541-00000000

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: ugyfelszolgalat@szamlafokusz.hu

Postacim: 2230 Gyomrd, Pf: 8. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld)

Adatvédelmi tisztviselo:

Cégnév: Avtinet Szolgaltatd Kft
Székhely: 2230 Gyomrd, Tulipan u. 38.
Telefon: +36 20 359 6885
Elérhetdsége: tisztviselo@avtinet.hu
Postacim: 2230 Gyomrd, Pf: 65.
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4. Adatkezelések

A jelen fejezet tartalmazza mindazon személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciokat,
amelyeket az Adatkezel$ a SzamlaFokusz online szamlaadat lekérdez6 program és az ehhez kapcsolodo
szolgaltatassal 0sszefliggésben kezel.

Az egyes adatkezelésekrol a részletes adatkezelési tajékoztato jelen dokumentum mellékleteként talalhato.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy szolgaltatasahoz elsddlegesen cégjegyzésre jogosult személy
személyes adatit kéri. Amennyiben a kozolt adatok nem cégjegyzésre jogosult személy személyes adatai, vagy
nem sajat személyes adataikat adjak meg (pl. tovabbi felhasznalo), gy az adatk6zI6 kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése. Ezzel kapcsolatban az Adatkezel6t semmilyen feleldsség vagy kotelezettség
nem terheli.

Elofizetoi fiok létrehozasa

Az Adatkezel6 a szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése és lizleti
kapcsolattartas céljabol kezeli a vele Elofizetoként szerzodott cégjegyzésre jogosult személy nevét,
telefonszamat, e-mail cimét és a szolgaltatas megrendelésének idejét.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi.

A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

Részletek mellékletként az A-28394 sorszamu Adatkezelési tajékoztatéban.

Tavollévok kozotti szerzodést megelozo tajékoztatas elfogadasa

Az Adatkezel6 szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzodés megkotését megelozoen tajékoztatja a szerzodésben
foglaltakrol az Elofizetot, aki errdl elfogado nyilatkozatot tesz. Ehhez kezeli az El6fizetoként szerz6dott
cégjegyzésre jogosult személy nevét, e-mail cimét, telefonszamat és a tajékoztatas elfogadasanak idépontjat.
A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

Részletek mellékletként az A-28396 sorszamu Adatkezelési tajékoztatéban.

Tavollévok kozott kotott szerzodés

Az Adatkezel6 szerzddés teljesitése jogcimén a szerzédés megkotéséhez sziikségesen az Elofizetoként
szerz6dott cégjegyzésre jogosult személy nevét, e-mail cimét, telefonszamat és a szerzédés elfogadasanak
iddpontjat kezeli.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kovetod 5 év.

Részletek mellékletként az A-28397 sorszamiu Adatkezelési tajékoztatoban.
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Eléfizet6 felhasznalé mellé tovabbi felhasznalé regisztralasa

Az Adatkezel szerzodés teljesitése jogcimén az Elofizetd altal regisztralt tovabbi felhasznalo nevét, e-mail
cimét, telefonszamat kezeli.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szolgaltatas idGtartama.

Részletek mellékletként az A-28400 sorszama Adatkezelési tajékoztatoban.

Szolgaltatasi dij bankkartyaval torténé kiegyenlitése

Az Adatkezel6 szerz6dés szerinti adatkezelés jogcimén az El6fizet6tol érkezé szolgaltatasi dij online
bankkartyas, simplepay alkalmazassal torténd befizetésével kapcsolatban az eléfizetéshez alkalmazott adatait
— fizet6 neve, fizeté e-mail cime, fizet telefonszama, fizeté cégének neve, fizetd szamlazasi cime,
szamlaérték adatai, fizeté bongészoéjének paraméterei iigymint

accept: Accept http fejléc értéke

agent: User-Agent http fejléc érték

ip: a bongészo forras IP-je

java: a bongész6 tdmogatja-e a java appleteket;

lang: a bongészo nyelve;

color: a bongészo szinmélysége;

height = a bongészd képernydjének magassaga;

width = a bongész6 képernydjének szélessége;

tz = a bongeészo id6zonaja;

¢s a fizetés idopontja — kezeli.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetdi, illetve szamlazasi valamint konyvelési szolgaltatast nyujto
Adatfeldolgozo partnerei.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: szamlazast kovetd 8 év.

Részletek mellékletként az A-28576 sorszamu Adatkezelési tajékoztatéban.

O O 0O O O 0O O O O

Szolgaltatasi dijrol szolo elektronikus szamla kiildése

Az Adatkezel6 jogszabaly altal eldirt adatkezelés jogcimén az Eléfizetének kiildendd szamla kikiildésével
kapcsolatban az Eldfizetoként szerz6dott cégjegyzésre jogosult személy e-mail cimét kezeli.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi, illetve szamlazasi valamint konyvelési szolgaltatast nyujto
Adatfeldolgozo partnerei.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: szamlazast kovetd 8 év.

Részletek mellékletként az A-28401 sorszamu Adatkezelési tajékoztatéban.

Elektronikus levelezés

Az Adatkezel0 az Eldfizet6vel kotott szerzodés teljesitése kapesan iizleti kapcsolattartas céljabol, az érintett
egyértelmiien kinyilatkoztatott hozzajarulasa - mely alapjan elkiildi az elektronikus levelet - jogcimen kezeli a
Felhasznal6 nevét, e-mail cimét, az e-mail tartalmat és az e-mail kiildés idépontjat.
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A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezet6je és cégvezetdi, illetve levelezérendszer szolgaltatast nyujtd Adatfeldolgozo
partnere.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a hozzajarulas visszavonasaig vagy annak hidnyaban 10 év.
Részletek mellékletként az A-28402 sorszamu Adatkezelési tajékoztatoban.

Postai levelezés

Az Adatkezel0 az Eldfizet6vel kotott szerzodés teljesitése kapesan iizleti kapcsolattartas céljabol, az érintett
egyértelmuien kinyilatkoztatott hozzajarulasa - mely alapjan elkiildi a levélpostai levelet - jogcimen kezeli a
Felhasznal6 nevét, postacimét, a kiildemény targyat, a kiilldemény beérkezési idejét és az iktatoszamat.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
informatikusai, irodavezetdje és cégvezetoi, illetve levélpostai szolgaltatast nytijto Adatfeldolgozo partnere.
A személyes adatok kezelésének id6tartama: a iktatokonyv lezarasat kdveto 10 év.

Részletek mellékletként az A-28403 sorszamu Adatkezelési tajékoztatoban.

Telefonbeszélgetés

Az Adatkezel6 az El6fizetvel kotott szerzodés teljesitése kapesan iizleti kapcsolattartas céljabol, az érintett
egyértelmuien kinyilatkoztatott hozzajarulasa - mely alapjan felhivja az Adatkezel6t - jogcimen kezeli a
Felhasznal6 nevét, telefonszamat, a hivas idétartamat, telefonbeszélgetés soran megosztott egyéb személyes
adatot és a hivas hivasrekord;jat.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
illetve telekommunikacids szolgaltatast nyujtd Adatfeldolgozo partnere.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: telefonhivas tartama, a telefonbeszélgetések nem keriilnek
rogzitésre.

Részletek mellékletként az A-28404 sorszama Adatkezelési tajékoztatoban.

Direkt marketing

crer

az érintett egyértelmiien kinyilatkoztatott hozzajarulasa - mellyel megadja személyes adatait- jogcimen kezeli
az Erintett nevét és e-mail cimét.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag direkt marketinggel és tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaloi, illetve elektronikus levelez6 szolgaltatast nyjto Adatfeldolgozo partnere.

A személyes adatok kezelésének idGtartama: a hozzajarulas visszavonasa vagy az értékesités megtorténte.
Részletek mellékletként az A-28410 sorszami Adatkezelési tajékoztatéban.

Latogatoi adatkezelés az Adatkezel6 honlapjan

A latogatoi adatkezelés a felhasznalok szamara lathatatlanul, a hattérben végbemend adatkezelések, melyeket
ugynevezett cookie-k végeznek. A cookie-k rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap automatikusan
helyez el a felhasznald szamitogépén. Célja, hogy az adott infokommunikéacios, internetes szolgaltatast
biztositsa, megkonnyitse, kényelmesebbé tegye.
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Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetlentil sziikséges
cookie-k hasznalata a felhasznal6 engedélye nélkiil engedélyezett.

Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és
teljeskoriien hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek
kozott- kiilondsen a latogato altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatas soran.
Ezen siitik adatkezelésének id6tartama kizarolag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
veégeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitogépérol. A kezelt
adatkor: SESSIONID, portal referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld miikodésének biztositasa.

Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt
eszkozrél az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a bongészo tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszk6z operacids rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),

* latogatas id6pontja,

» a meglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatas.

A siitik hasznalatanak elfogadésa, engedélyezése nem kotelezo.

Visszaallithatja bongészje beallitasait, hogy az utasitsa el az dsszes cookie-t, vagy, hogy jelezze, ha a
rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongészd ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a
siitiket, de ezek altalaban megvaltoztathatdak annak érdekében, hogymegakadalyozhato legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat
* Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
* Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
* Microsoft Internet Explorer 11:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-11
* Microsoft Internet Explorer 10:

http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete- 7 / 14 manage-cookies#ie=ie-10-win-7
* Microsoft Internet Explorer 9:

http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-9
* Microsoft Internet Explorer 8:

http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-8
* Microsoft Edge:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
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» Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos webhely funkciok
vagy szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mitkkédni cookie-k nélkiil.

A weboldalon hasznalt siitik 5Gnmagukban nem alkalmasak a felhasznald személyének beazonositasara.

Egyéb adatkezelések

A birdsag, az ligyész, a nyomozo hatosag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

Az Adatkezel0 a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsahoz
elengedhetetleniil sziikséges

5. Az Adatfeldolgozok megnevezése

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.
Ennck megfeleléen a kovetkezo tajékoztatast adjuk.

1)

* Név: KBOSS.HU Kift.

* Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
* Telefon: +36-30-354-4789

e E-mail: info@szamlazz.hu

* Weboldal: https:// www.szamlazz.hu/
» Kezelt adatok: Igénybe vevo szamlazasi adatai, vevé e-mail cime
» Miiveletek: szamlazas

2)

* Név: Partneraudit Consulting Kft.

* Cim: 2112 Veresegyhaz, Bem Jozsef u. 2.

e Telefon: +36 30 971 5567

e E-mail: konyveles@partneraudit.hu

* Weboldal: http://www.partneraudit.hu

» Kezelt adatok: szamlan szerepld vevo adatok, szamla tételek, szamla részletes adatai, vevo e-mail cime

» Miiveletek: konyvelés
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3)

* Név: Synology GmbH

* Cim: Data ProtectionGrafenbergerAlle 295 40237 Diisseldorf Deutschland.

* Telefon: +49 211 9666 9666

» Weboldal: https://www.synology.com/

* Kezelt adatok: Felado e-mail cime, neve, e-mail tartalma, e-mail kiildés idépontja
» Miiveletek: levelezérendszer szolgaltatas,

4)

* Név: Magyar Posta Zrt.

* Cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

* Telefon: +36 06-1-767-8282

» E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

* Weboldal: http://posta.hu

» Kezelt adatok: Feladd neve, cime, feladas idépontja
» Miveletek: levélpostai szolgaltatas

5)

* Név: Yettel Magyarorszag Zrt.

* Cim: 2045 Torokbalint, Pannon ut 1.

* Telefon: +36 20 930 4000

* E-mail: https://www.yettel.hu/ugyfelszolgalat/elerhetoseg#email
* Weboldal: http://tv.yettel.hu

» Kezelt adatok: telefonszam, hivas id6tartama

» Miveletek: telekommunikéacios szolgaltatas

6)

* Név: Microsoft IrelandOperations Limited

* Cim: DataProtectionOfficer
One Microsoft Place, South County Business Park
Leopardstown, Dublin 18

Ireland
e Telefon: +353 1 706 3117

» Kezelt adatok: felhasznald neve, e-mail cime, telefonszama, a regisztracio és az utols6 bejelentkezés
idépontja
» Miiveletek: tarhely szolgaltatas

7)

* Név: OTP Mobil Kft

* Cim: 1138 Budapest, Vaci at 135-139 B. ép. 5. emelet

* Telefon: +36 06 (1/20/30/70) 3666 611

* E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

* Weboldal: http://simple.hu

*» Kezelt adatok: fizetd neve, fizet6 e-mail cime, fizetd telefonszama, fizetd cégének neve, fizeté szamlazasi
cime, szamlaérték adatai, fizetd bongészdjének paraméterei tgymint
o accept: Accept http fejléc érteke

o agent: User-Agent http fejléc érték

o ip: a bongészo forras IP-je
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java: a bongész6 tdmogatja-¢ a java appleteket;
lang: a bongészo nyelve;

color: a bongészo szinmélysége;

height = a bongészo6 képernydjének magassaga;
width = a bongészd képernydjének szélessége;

tz = a bongeészo id6zonaja;

¢s a fizetés idépontja

O O O O O O

» Miveletek: SimpePay szolgaltatas

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére, melynek személyérdl legkésobb az
adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi modon tajékoztatast.

6. Adatok tarolasa, adatkezelések biztonsaga

Az Adatkezeld szamitastechnikai rendszerei €s mas adatmegdrzési helyei a székhelyén és az IT lizemeltetd
székhelyén talalhatok meg.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az Adatkezel6 a kiilonbdz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény lehetéve teszi —
kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetok.

Az Adatkezel0 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
c) arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van r4,
valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Az Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiiz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitogépes
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betorések ¢és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az iizemeltetd a biztonsagrol szerverszintii és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajekoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek, protokolltol (e-mail,
web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd az Adatkezeld megtesz minden tdle elvarhato ovintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

7. Tajékoztatas az Erintett jogairol

Elozetes tajékozodashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés
megkezdését megeldzoen tajékoztatast kapjon. (Rendelet 13-14. cikk)

Az érintett hozzdférési joga
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodé informaciokhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.
(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat

indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall. (Rendelet
17. cikk)

Az adatkezelés korldatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a rendeltben
meghatarozott feltételek teljesiilnek. (Rendelet 18. cikk)

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdahoz kapcsolodo
értesitési kotelezettség
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.
(Rendelet 19. cikk)
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Az adathordozhatésdaghoz valo jog
A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy

ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. (Rendelet 20.
cikk)

A tiltakozashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kdzérdekii vagy az AdatkezelGre
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat 11 / 14 végrehajtasahoz sziikséges)
vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikség. (Rendelet 21. cikk)

Korlatozdasok
Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12-22. cikkben ¢s a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és
kotelezettségekkel 6sszhangban (Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetoen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl. (Rendelet 34. cikk)

A feliigyeleti hatosdgnadl torténd panasztételhez valo jog (hatdsdgi jogorvoslathoz valo jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokasos tartozkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog
Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kdtelezo erejii dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benytjtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérdl. (Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Minden ¢érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet 79.
cikk)
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8. Az érintett kérelmének eléterjesztése, az Adatkezelo intézkedései

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél jelzett
modon, illetve tigyfélszolgalati titjan.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott egy
honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyul6 kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két
hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairol, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairdl szol1o tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tilzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacid vagy tajékoztatas nyajtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést, azonban kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyu;jto természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

Az adatok hordozhatosagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

Az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott feldolgozd altal feldolgozott
adatairol, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjarol és
cimzettjér6l. Az adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt irasban adja meg a
tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo évben azonos adatkdrre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nytjtott be. Egyéb esetekben a Tarsasag koltségtéritést
allapit meg.

Az Adatkezel6 az érintett adatat nem tor6lheti, ha az szerz6désen, jogi kotelezettség teljesitésén vagy Az
Adatkezel0 jogos érdekén alapul.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birdsaghoz is fordulhat. A pert a Févarosi
Torvényszéken vagy az érintett valasztasa szerint az érintett lakohelye szerint illetékes torvényszéken lehet
meginditani. Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
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kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezeld mentesiil a felelsség alol, ha
a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem tériti meg a kart annyiban,
amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet €lni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Pf.: 1363 Budapest, Pf. 9. Honlap: http://www.naih.hu
Telefon: 06.1.391.1400 Telefax: 06.1.391.1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Az érintett a jogainak
megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz is fordulhat. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

9. Tajékoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetése
A Tajékoztatot az adatkezeld folyamatosan feliilvizsgalja és aktualizalja a jogszabalyi kérnyezet valtozasainak

¢s a hatosagi elvarasoknak megfelelden. Az aktualis Téjékoztatorol a weboldal ,,Adatkezelési tajékoztatd”
része alatt tajékozodhat folyamatosan.

Gyomro, 2023. december 19.

KOPIFO Kft.

10. Mellékletek

A-28394 Adatkezelési tajékoztato
® A-28396 Adatkezelési tajékoztato
o A-28397 Adatkezelési tajékoztato
o A-28400 Adatkezelési tajékoztato
o A-28401 Adatkezelési tajékoztato
o A-28402 Adatkezelési tajékoztato
o A-28403 Adatkezelési tajékoztato
o A-28404 Adatkezelési tajékoztato
® A-28410 Adatkezelési tajékoztato

o A-28576 Adatkezelési tajékoztato
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A-28394 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFdékusz elofizetoi fiok 1étrehozasa adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének(tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatd Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

A SzamlaFokusz online webfeliiletén el6fizetdi fiok 1étrehozasahoz sziikséges felhasznalod személyes adatainak
adatkezelése.

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Szerzoédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Neve; Telefonszama; Megrendelés ideje; E-mail cime;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadéasanak hidnyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilsoé partner: nincs

12. Harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Szerz6dés megsziinését kdvetd 5 évig, 2013. évi V. tdrvény 6:22. §

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;
15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehetd leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28396 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFokusz tavollévok kozotti szerzodéskotést megel6zoen a szerzodésben foglaltak
elfogadasarol tett nyilatkozat adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltaté Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviselgje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

SzamlaFokusztavollévék kozti szerzodéskotéséhez elfogadod nyilatkozatok adatkezelése

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Szerzodés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

- Jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

- 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 15. § (2), 16. §, 17. §

-2013. évi V. térvény 6:79. §

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Név; E-mail cim; Nyilatkozat ideje; Telefonszam;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadéasanak hidnyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.
10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilsoé partner: nincs

12. Harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Szerz6dés megsziinését kdvetd 5 évig, 2013. évi V. tdrvény 6:22. §

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;
15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfeleld adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77. cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28397 Adatkezelési tajékoztato

"SzamlaFokusz" tavollévok kozott kotott szerzodés adatkezeléshez

Az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011.évi CXIL.térvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltato Kft

Cime: 2230 Gyomr6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezeld képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

SzamlaFokusz online szoftver hasznalatahoz sziikséges szerzddéssel kapcsolatos adatok kezelése

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Szerzdédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

- Jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

- 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 9. §, 10. §, 14. §

- 2013. évi V. torvény 6:82. §-6:85. §

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Név; Telefonszdma; E-mail cim; Elfogadas ideje;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadasanak hianyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezelé megbizasabél adatfeldolgozast végzd kiilsé partner: nincs

12. Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Szerz6dés megsziinését kovetd 5 évig, 2013. évi V. térvény 6:22. §

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintézé munkatars;
15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az 6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagu épiiletben kezeljik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkoz6 informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelelé védelmi intézkedéseket biztositsunk. gy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezd 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t01
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.

23



N\SZAMLA

V/ FOKUSZ

A-28400 Adatkezelési tajékoztato

"SzamlaFokusz" tovabbi felhasznaloja adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének(tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatd Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

A SzamlaFokusz eléfizetdi fiok nytjtotta szolgaltatashoz a regisztralod felhasznald altal tovabbi felhasznaldként
hozzéarendelt személy személyes adatainak kezelése.

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Az adatkezeld vagy mas harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Tovabbi Felhasznal6);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Tovabbi Felhasznal6):

Név*; Telefonszam*; E-mail cim*;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Adatok megadasa nélkiil az eléfizetdi fiok felhasznaloja nem tudja mas felhasznalonak engedélyezni a SzamlaFokusz
nyujtotta szolgaltatasok hasznalatat.

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé Kkiilsoé partner: nincs

12. Harmadik orsziagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Szolgaltatas fennaltaig, GDPR 5. cikk (1) e)

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;

15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfeleld adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az dnnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozé informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77. cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28401 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFokusz szolgaltatasi dijarol szolo szamla felhasznalohoz juttatasa
adatkezeléshez

Az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011.évi CXIL.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltato Kft

Cime: 2230 Gyomr6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviselgje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

SzamlaFokusz szolgaltatasi dijarol szolo szamla elkiildése a felhasznal6 e-mail cimére

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Szerzoédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

- Jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

-2007. évi CXXVII. torvény 169. §

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

E-mail cime;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadasanak hianyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.

10. Adattovabbitas:

Partner neve: Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) (sziikség esetén)

Adattovabbitas célja:

Jogszabaly altal el6irt adatszolgaltatas teljesitése

Adattovabbitas jogalapja:

- Jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

-2017. évi CL. torvény 9. §

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilso partner:

- KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zahony utca 7.) online szdmlazoprogram szolgaltatas

- Partner Audit Consulting Szolgaltatdo Kft (2112 Veresegyhaz, Bem Jozsef utca 2.) kdnyveldi szolgaltatas
12. Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Szamlazast kovetd 8 év, 2000. évi C. torvény 169. § (2)

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;
15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. gy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

koz6lni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdsaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen vérhaté kdvetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabal,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhet6ségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28402 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFoékusszal kapcsolatos elektronikus levelezés (Email) adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatd Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

Amennyiben a szerz6d6 partnernek a SzamlaFokusz szolgaltatasainak az igénybevétele soran kérdése, problémaja van,
elektronikus levélben 1éphet kapcsolatba az adatkezel6vel.

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Az ¢érintett hozzajarulasa (GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont)

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Név*; Email cim*; Email tartalma*; Email elkiildésének ideje*;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezéen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Adat hidnyaban az Adatkezel6 nem tud valaszt adni a Felhasznalé kérdésére.

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilso partner:

- Synology GmbH (Data ProtectionGrafenbergerAllee 295 40237 Diisseldorf DEUTSCHLAND) Levelezorendszer
szolgaltatas

12. Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Hozzajarulas visszavonasaig, GDPR 7. cikk (3)

- Visszavonas hianya esetén: 10 év (rendszerbeallitas alapjan)

- Email tartalmatol fiiggd idépontig

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintézé munkatars;

15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkoz6 informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. gy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.

Ervényes: 2023.12.19-t01
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77. cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28403 Adatkezelési tajékoztato
SzamlaFokusszal kapcsolatos postai levelek érkezése adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatd Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

SzamlaFokusszal kapcsolatos postai kiildemények feladasa és fogadésa, iktatasa, rendszerezése

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont)

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Név; Cim; Kiildemény targya; Kiilldemény beérkezésének ideje; Kiilldemény iktatoszama;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezoen megadandé adatok megadasanak megtagadasaboél eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadéasanak hidnyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.
10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilso partner:

- Magyar Posta Zrt. (Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) levélpostai szolgaltatas

12. Harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Az éves elektronikus iktatokdnyv évzarasat kovetd 10 év

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;
15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.
Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28404 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFokusszal osszefiiggo telefonbeszélgetés adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltatd Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezel6 képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

Telefonbeszélgetés soran megismert adatok, informaciok, kezelése, rogzitése kapcsolattartas céljabol valamint az Erintett
altal kezdeményezett eljaras lefolytatasahoz

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Az ¢érintett hozzajarulasa (GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont)

7. A kezelt személyes adatok forrasa: Erintett (Felhasznalo);

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett (Felhasznalo):

Név*; Telefonszam*; Hivas ideje/id6tartama; Telefonbeszélgetés soran megosztott egyéb személyes adat*; Kimend
telefonhivas hivasrekordja; Bejovo telefonhivas hivasrekordja;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezden megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Adatok hianyéban a telefondlot nem tud kielégito tigyféltamogatast kapni.

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilso partner:

- Yettel Magyarorszag Zrt. (2045 Torokbalint, Pannon ut 1.) telekommunikacios szolgaltatas

12. Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- A hozzajarulas visszavonasaig, GDPR 7. cikk (3)

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;

15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. gy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.

Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehet6 leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbiralja és dontésérdl értesiti
Ont.Amennyibenakérelmet benyujté személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, tigy az adatkezel6 a
kérelmet az azt benytjté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kovetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77. cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28410 Adatkezelési tajékoztato

SzamlaFokusz Direkt Marketing adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6 neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltaté Kft

Cime: 2230 Gyomro6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezeld képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a Tarsasag portofolidjaban szerepld szolgaltatasok iizleti partnerek részére torténd ismertetése,
gazdasagi reklamok, hirlevelek kiildése.

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont)

7. A Kkezelt személyes adatok forrasa: Erintett;

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett:

Neve*; E-mail cime*;

9. A *-gal jelolt, nem kotelezoen megadandé adatok megadasanak megtagadasaboél eredé esetleges
kovetkezmények:

Adat hidnyaban az érdekl6dé nem tudja megkapni a reklamanyagokat

10. Adattovabbitas: nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabél adatfeldolgozast végzé kiilsoé partner: nincs

12. Harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- A hozzéjéarulas visszavonasaig, GDPR 7. cikk (3)

- visszavonas hianyaban az értékesités megvalosulasaig

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, Irodavezetd, Informatikus, Ugyintéz8 munkatars;

15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfelelé adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az d6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagt épiiletben kezeljiik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozd informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezelésiinkben jogosultsagi és hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.

Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete
Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei
On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehetd leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbirdlja és dontésérél értesiti Ont.
Amennyibenkérelmet benyujtdé személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, gy az adatkezeld a kérelmet
az azt benyujté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kdvetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

kozolni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdosaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerii ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazando6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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A-28576 Adatkezelési tajékoztato
SzamlaFokusz szolgaltatas OTP Mobil (Simplepsay) online bankkartyas fizetésével kapcsolatos
adatkezeléshez

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011.évi CXII.tdrvény(tovabbiakban: Info tv.)
16. § bekezdése és az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016 / 679. Rendeletének(tovabbiakban: GDPR) 12.-14. cikke
alapjan.

1. Az adatkezel6é neve: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltato Kft

Cime: 2230 Gyomrd6 Tulipan u. 38.

Telefonszama: 06-29/330-133

E-mail cime: iroda@kopifo.hu

Weboldal: www.kopifo.hu

2. Az adatkezeld képviseldje: iigyvezetd

Elérhetdsége: iroda@kopifo.hu

3. Kozos adatkezelés: Nincs k6z6s adatkezelés

4. Adatvédelmi tisztvisel6: Avtinet Szolgaltato Kft

Telefonszama: +36 20 359 6885

E-mail cime: tisztviselo@avtinet.hu

5. Az adatkezelés célja: A SzamlaFokusz weboldal szolgéltatdsanak Simplepay hasznalataval, bankkartyéaval torténd
kiegyenlitése kapcsan torténd adatkezelés

6. Az adatkezelés jogalapja:

- Szerzodés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

7. A Kezelt személyes adatok forrasa: Erintett; Szolgéltato

8. Az érintettek és a kezelt adatok kore:

Erintett: Név; Befizetés ideje; Szamlaérték adatai; E-mail cim; Telefonszam; Cégnév; Szamlazasi cim;
Bongészdjének paraméterezése:

o accept: Accept http fejléc értéke

agent: User-Agent http fejléc érték

ip: a bongészo forras IP-je

java: a bongész6 tdmogatja-e a java appleteket;

lang: a bongészo nyelve;

color: a bongészo szinmélysége;

height = a bongészo képernydjének magassaga;

width = a bongész6 képernydjének szélessége;

o tz=abodngész6 idézonaja.

9. A *-gal jelolt, nem kotelezoen megadandé adatok megadasanak megtagadasabol eredé esetleges
kovetkezmények:

Az adatok megadasanak hianyaban nem tudjuk teljesiteni a 5.pontban meghatarozott adatkezelési célt.

10. Adattovabbitas: Nincs

11. Az Adatkezel6 megbizasabdl adatfeldolgozast végzé kiilso partner:

- OTP Mobil Kft (1138 Budapest, Vaci ut 135-139 B.ép. 5. emelet) SimpePay szolgaltatas

12. Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas: nem torténik

13. Az adatok kezelésének idétartama:

- Amennyiben az 0sszeg maradéktalanul befolyat ugy a befizetések leellendrzéséig, GDPR 5. cikk (1) e)

- Hiany esetén a kovetelések behajtasaig, GDPR 5. cikk (1) e)

- Szamlazast kovetd 8 év, 2000. évi C. térvény 169. § (2)

14. Az adatok megismerésére jogosultak: Ugyvezetd, irodavezetd, informatikus, iigyintézé munkatars;

15. Automatizalt dontéshozatal: nem torténik

16. Profilozas: nem torténik

17. Adatbiztonsag:

Technikai és szervezési intézkedéseket hajtottunk végre annak érdekében, hogy a megfeleld adatbiztonsagot garantaljuk.
Ennek értelmében biztositjuk, hogy az 6nnel kapcsolatos adatokat megfeleld allagu épiiletben kezeljik. Az
elektronikusan tarolt adatok kezelésére a vonatkozé informatikai és informatikai biztonsagi szabalyok
figyelembevételével keriil sor. Adatkezeléslinkben jogosultsagi €s hozzaférési szintek kialakitasat vezettiik be annak
érdekében, hogy a kezelt adatoknak megfelel$ védelmi intézkedéseket biztositsunk. Igy azokhoz hozzaférése kizarolag az
Adatkezeld ligykezelés szempontjabol jogosult munkatarsainak van.

18. Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei:

Részletezve a jelen adatkezelési tdjékoztatd elvalaszthatatlan részét képezo 1. szamu melléklete szerint.

Ervényes: 2023.12.19-t61
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Adatkezelési tajékoztatok 1. szamu melléklete

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei

On jogosult az alabb felsorolt jogait az adatkezeld 4ltal megadott elérhetéségeken érvényesiteni. Az adatkezeld a
beérkezd kérelmeket a lehetd leghamarabb, de legfeljebb 1 honapon beliil elbirdlja és dontésérél értesiti Ont.
Amennyibenkérelmet benyujtdé személy nem azonos az adatkezelésben érintett személlyel, gy az adatkezeld a kérelmet
az azt benyujté személy személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat kdvetden teljesiti.

Onnek joga van a személyes adatok kezelésével kapcsolatban:

Személyes adataihoz és a kovetkezo informaciékhoz hozzaférést kapni(Info tv. 17. §, GDPR 15. cikk): visszajelzést
kapni arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

a. Személyes adatai masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében),

b. Személyes adatai adatkezelésének célja és jogalapja,

c. Személyes adatai kategoridi,

d. Azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel személyes adatait kozoljik vagy

koz61ni fogjuk, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi

szervezeteket,

e. Személyes adatai tarolasanak tervezett idtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam

meghatarozasanak szempontjai,

f. A feliigyeleti hatdsaghoz panasz benyujtasanak joga,

g. Ha az adatokat nem Ontd] gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informécio,

h. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és Onre nézve milyen vérhaté kdvetkezményekkel jar.

i. Az On személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének
koriilményei, azok hatasai és az azok kezelésére tett intézkedések.

Személyes adatai helyesbitéséhez(Info tv. 18. §, GDPR 16. cikk): a pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitésre, kiegészitésre.

Személyes adatai toroltetéséhez(Info tv. 20. §, GDPR 17. cikk): indokolatlan késedelem nélkiil, ha az alabbiak
valamelyike fennall:

a. Nincs mar sziikség az adatra, az adatkezelés célja megsziint;

b. On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre;

d. Az adatkezelés jogellenes;

e. Jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges az adattorlés,

f. Az adatkezelésre az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

A fentiek nem alkalmazand6ak, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. A véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabal,

b. Jogszabaly szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa érdekében,

c. Népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d. Kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas érdekében vagy statisztikai célbdl,

e. Jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz(Info tv. 19. §, GDPR 18. cikk): az alabbi felsorolt esetekben:

a. On vitatja a személyes adatai pontossagat, helytallosagat, hianytalansagat,

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését,

c. Mar nincs sziikségiink az On személyes adataira, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d. On tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezelési hozzajarulasat barmikor visszavonni(GDPR 7. cikk): a visszavonas nem érinti a hozzajarulas

visszavonasa el6tt tortént adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast postai vagy elektronikus tton is kezdeményezheti az
adatkezeld elérhetéségein.
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Az adathordozhatésiaghoz(GDPR 20. cikk): abban az esetben, ha az adatkezelés automatizalt médon torténik az On
altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatokat joga van megkapni tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban, azokat mas adatkezeloh6z tovabbitani, illetve kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik
adatkezel6hoz amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzéjarulas vagy szerz6dés teljesitése.

A tiltakozashoz(GDPR 21. cikk): barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen valamely sajat
helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az 6n érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani(GDPR 77 .cikk): Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., email: ugyfelszolgalat@naih.hu.
Amennyiben On kiilfldi allampolgar, Gigy a szokésos tartozkodasi helye, illetve munkahelye szerinti feliigyeleti
hatdsdgnal is panaszt tehet.

Hatésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 78. cikk): amennyiben a Hat6sag nem hoz dontést a
panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy dnnek lehetdsége van
birésadghoz fordulni.

Adatkezelével vagy adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz(GDPR 79. cikk): A hatosagi
eljarastol és mas eljarasoktol fiiggetleniil On birosdghoz fordulhat az adatkezeld és adatfeldolgozé ellen az
adatkezeld/adatfeldolgozo tevékenysége helye szerinti birosag elstt. A pert az On tartézkodasi helye szerinti
tagallam szerinti birésagon is megindithatja.

Kartéritéshez és sérelemdijhoz(GDPR 82. cikk): a Rendelet megsértésébdl fakaddan elszenvedett vagyoni vagy nem
vagyoni kar okan kartéritésre jogosult. Amennyiben tobb adatkezeld van, tigy 6k egyetemleges feleldsséggel tartoznak az
okozott karért, egymas kozott pedig feleldsségiik mértékében szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel
a bekovetkezett karért, ha eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozd szabalyok ellen.
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