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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyba 1épés: 2024.01.01.
Utols6 modositas: 2023.12.01.

A jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,,Szerzddés” vagy ,,ASZF”) szabalyozza a
Cégnév: KOPIFO Szamitastechnikai Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: KOPIFO Kft.

Székhely: 2230 Gyomrd, Tulipan u. 38.

Cégjegyzékszam: 13-09-073854

Adoészam: 12204036-2-13

Képviseli: Kokai Jozsef Zsolt ligyvezeto

E-mail: support@szamlafokusz.hu

Nyilvantartja: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga (a tovabbiakban: ,,Szolgaltato™)

altal a https://portal.szamlafokusz.hu weboldalakon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) keresztiil elérheté online
szamlaadat lekérdez6 program (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Alapszolgaltatas”) és ehhez kapcsolddd
szolgaltatasok (a tovabbiakban: ,,Extra Szolgaltatas) felhasznaloi (a tovabbiakban: ,,Felhasznald™), illetve a
Felhasznalo altal képviselt vallalkozasok (a tovabbiakban: ,,Vallalkozas”) kozotti jogviszony részletes
szabalyait.

Mivel jelen Szerzodés jogilag kotelezé érvényi rendelkezéseket tartalmaz, ezért kérjiik figyelmesen
olvassa el az alabbiakat!

1. AZ ASZF CELJA, SZEMELYI HATALYA

1.1. Jelen ASZF célja, hogy egységes szerkezetben és atfogoan szabélyozza a Szolgéltaté és a Felhasznald,

valamint az altala képviselt Vallalkozas kozotti, a Szolgaltatassal kapcsolatosan létrejovo jogviszonyt, a
Szolgaltatas igénybevételének feltételeit, a Felhasznalok, illetve Vallalkozasok és a Szolgaltatd jogait és
kotelezettségeit és felelosségi koreiket, valamint egyéb a Szolgaltatas szempontjabol 1ényeges kérdéseket.

1.2. Jelen ASZF rendelkezései foszabaly szerint az eléfizetd jogosultsiggal rendelkezd Felhasznalokra, azaz
azokra vonatkozik, akik a felhasznal6i fiokot 1étrehoztak és teljes korli jogosultsaggal rendelkeznek az altaluk
regisztralt Véllalkozas vonatkozasaban, illetve a Vallalkozas nevében torténé eljarashoz. Az ASZF egyes
rendelkezései azonban kiterjednek az alabbi jogosultsagokkal rendelkezé Felhasznalokra is:

a) Elemz6 — csak olvasasi joggal rendelkezik, tehat a letdltott szamlaadatokkal dolgozhat. Megnézheti a letoltott
szamlakat, az azokhoz tartozo listakat és szamlaképeket, tovabba adatexportot hajthat végre.

b) Konyvelo— Az Elemz6 jogosultsagai mellett, a meglévo cégek adatait €s letoltési beallitasait szerkesztheti,
0j letoltést indithat.
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¢) Adminisztrator — a Kényvelével megegyez6 jogkor, tovabba meghivhat uj Felhasznalot, modosithatja az
egyes Felhasznalok hozzaférését, akar meg is vonhat hozzaférési jogot. Uj cégeket vehet fel, tovabba olvasasi
joga van az el6fizetési adatok és dokumentumok megtekintéséhez.

d) Cégenként eltéré — A cégenként eltérd jogosultsaggal meghivott Felhasznaldo nem egy éltalanos minden
cégre kiterjedo joggal rendelkezik, hanem a meghivast kdvetden a kivalasztott cégekhez kiilon be kell allitani a
tetszbleges jogot. Ez lehet elemz6 vagy konyveld hozzaférés.

e) Eléfizeté — aki létrehozta az eldfizet6i fiokot, az Adminisztratori jogkorben foglaltakon tilmenden tovabbi,
szélesebb korti fiok miiveleteket végezhet. Teljes jogkor.

Az egyes fent meghatarozott Felhasznalok jogosultsaganak részletei, illetve azok 0sszehasonlitasa honlapunkon
(https://szamlafokusz.hu/tudastar/) érheto el.

2. A SZOLGALTATASRA VONATKOZO ES EGYEB HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK

2.1. A jelen ASZF-re, illetve az az alapjan 1étrejové jogviszonyra, a Szolgaltatora, valamint a Szolgaltatasra az
alabbi jogszabalyok rendelkezései vonatkoznak:

e A Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e Az altalanos forgalmi adorol szo16 2007. évi CXXVIL. torvény (Afa tv.)

e A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasarol, valamint az elektronikus formaban megérzott
szamlak adohatosagi ellendrzésérdl szolo6 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet

e A szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény

e A digitalis archivalas szabalyairol szol6 1/2018. (VI. 29.) ITM rendelet

o A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szold 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.)

o A fizetési szolgaltatokrodl szo16 2013. évi CCXXXV. torvény (Fszt.)

o A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. térvény (Szjt.)

e A polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény (Pp.)

e Az Eur6pai Parlament és Tanacs 910/2014/EU szam a bels6 piacon torténd elektronikus
tranzakciokhoz kapcsol6do elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az
1999/93/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo rendelete (eIDAS Rendelet)

e Az informéacios 6nrendelkezési jogrol €s informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. tv.

e Az Furdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679. Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl (tovabbiakban, mint GDPR) és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

3. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

3.1. A Szolgaltatas hasznalata el6fizet6i fiok regisztracidhoz ¢s dij fizetéséhez kotott.

3.2. Felhasznaloi fidk regisztracio

3.2.1. A felhasznaléi regisztracié soran a Felhasznalo koteles megadni vezeték és keresztnevét, e-mail cimét,
telefonszamat és egy a felhasznaloi fiokba torténd belépéshez sziikséges, Szolgaltatd altal meghatarozott
mindenkori kovetelményeknek megfelel$ szintii jelszot, tovabba sziikséges, hogy a Felhasznélo jelen ASZF,
valamint a Szolgaltato Adatvédelmi Tajékoztatdjanak (bévebb informaciot 10.2. pontban talal) rendelkezéseit
elfogadja, hozzajaruljon az ismétlodo fizetéshez, ezek nélkiill a Szolgaltatasba torténd regisztracid nem
lehetséges. A Felhasznald az elébbi jogi dokumentumokat az altala képviselt, illetve regisztralt Vallalkozasra
kiterjed6en fogadja el. Az e-mail cim megadasaval a Felhasznalo kijelenti, hogy a felhasznaloi fiok regisztracio
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soran megadott e-mail cim és az ahhoz tartozoé fiok felett teljeskorii rendelkezési joggal bir. Tekintettel arra,
hogy el6bbi koriilmény ellendrzésére a Szolgaltatonak nincs lehetdsége, igy az ebbdl esetlegesen eredd karokeért
a Szolgaltaté semmilyen felelosséget nem vallal.

3.2.3. A Szolgaltat6 a fiok biztonsaga érdekében megkdveteli, hogy a Felhasznalo altal beallitott jelszo legalabb
8 karakterbdl alljon, ne legyen tul altalanos jellegli (pl. asdf1234), ne egyezzen a regisztracional megadott e-
mail cimmel, valamint ezen tilmenden a jelszd tartalmazzon kis és nagy betii(ke)t, szamo(ka)t és specialis
karakter(eke)t (pl.!?; +).

3.2.4. A Felhasznalo felel6s azért, hogy a felhasznaldi fiokba torténd belépéshez sziikséges e-mail cimét és
jelszavat olyan médon tarolja, hogy ahhoz illetéktelen személyek ne férjenek hozza. A Felhasznalo kdteles a
Szolgaltatot minden esetben haladéktalanul értesiteni és a jelszavat modositani a felhasznaloi fiok vonatkozo
meniipontjaban, amennyiben a felhasznaloi, illetve az altala képviselt Vallalkozas el6fizet6i fidkjaba tortént
illetéktelen behatolast észlel.

3.2.5. A regisztracioval a Felhasznalo hozzajarulasat adja a Szolgaltato részére, hogy egyes a Felhasznal6 altal
a Szolgaltatasba feltoltott adatokat a Szolgaltato a Szolgaltatas biztonsagos mikddése érdekében sokszorositsa,
tovabba ahhoz, hogy a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasa érdekében és az ehhez sziikséges mértékben
modositsa a feltoltott vagy egyéb modon rendelkezésre bocsatott adatokat, példaul abbol a célbol, hogy azok
adat formatuma a Szolgaltato rendszerébe illeszkedjen.

3.2.6. A regisztracioval a Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a Szolgaltatds mindségének javitasa
céljabol a Felhasznalo fiokjanak torlését kovetden 3 honapig megdrzi a letoltdtt adatokat. A 3 honap utan torli
azokat. A szamlazassal kapcsolatos adatokat és dokumentumokat 8 évig megorzi a Szolgaltato.

3.2.7. A Felhasznal6 a felhasznaloi fiok regisztracio soran megadott adatok valodisagaért, pontossagaért és az
adatokkal val6 rendelkezési jogosultsag fennallasaért felelosséggel tartozik.

3.2.8. A felhasznalo a felhasznaloi fiok regisztracidja soran megadott adataiban bekdvetkezett valtozasokat
koteles haladéktalanul a Szolgaltatd részére jelezni oly modon, hogy a felhasznaloi fiokban a megvaltozott
adatokat modositja. A valtozasok rogzitésének elmaradasabol eredd hatranyos kovetkezményekért a
Felhasznalo tartozik felel0sséggel, azzal kapcsolatosan a Szolgaltatd iranyaba semmilyen kovetelést nem
tamaszthat.

3.3. Elofizet6 (Vallalkozas) regisztracio

3.3.1. A Szolgaltatast az Afa tv. szerinti adéalanyok vehetik igénybe, igy egy adott Vallalkozashoz tartozd
létezd, a cégnyilvantartasba, egyéni vallalkozok nyilvantartasaba, illetve egyéb a vallalkozasi forméanak
megfeleld nyilvantartasba bejegyzésre keriiljon, tovabba a bejegyzett vallalkozds rendelkezzen érvényes
adoszammal. Amennyiben a jogszabaly nyilvantartasi kotelezettséget nem ir eld, ugy kizarolag az érvényes
adoszam megléte a regisztracio feltétele.

crer

hogy a Felhasznalo az altala képviselt Vallalkozasnak eldfizetdifiokot hozzon Iétre, azaz egy Vallalkozast (cég;
egyéni vallalkozas; adoszamos maganszemély; egyéb szervezet) regisztraljon vagy amennyiben a Felhasznalo
nem El6fizet6i jogosultsaggal rendelkezik, ugy a 3.4. pont rendelkezései szerint csatlakozzon egy mar regisztralt
Vallalkozashoz, illetve annak eléfizet6i fidkjahoz.

3.3.3. Amennyiben a Felhasznalé 0j Vallalkozast regisztral, gy koételezé6 megadni a Vallalkozas elnevezését,
adoszamat, székhelycimét. A felhasznalé tudomasul veszi, hogy a szolgaltatast kizardlag aktiv statusszal
rendelkezd vallalkozasok vehetik igénybe, tehat nem torolt az adészama, nincs ellene felszamolasi vagy
végrehajtasi eljaras.
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3.3.4. A fenti 3.3.3. pontban részletezett adatok megadasat kovetden a ,,Tovabb” gombra kattintast kovetden egy
felugré ablakban a Felhasznalonak ki kell jelentenie, hogy az altala a Szolgaltatasba regisztralt Vallalkozassal
kapcsolatosan teljes jogosultsaggal rendelkezik vagy az arra jogosultsaggal rendelkezd személytdl a
felhatalmazast megkapta. Amennyiben utdlag bebizonyosodik, hogy a Felhasznalo jelen pontban foglalt
nyilatkozata valdtlan, az ebbdl eredé kovetkezmények tekintetében a Szolgaltatd kizarja a feleldsségét, illetve
ezzel egyidejlleg a felhasznaldi fidkot, illetve az el6fizetdifiokot késObbi bizonyitas érdekében zarolja, illetve
az adott Felhasznalot valamennyi fiokbol, amelyhez hozzaféréssel rendelkezik kizarja, tovabba a Szolgaltatd
jogosult a felhasznaloi fidkot tordlni.

visszaigazolast kiild a sikeres regisztraciorol.

3.3.6. A Felhasznalo az el6fizetd fiok (Vallalkozas) regisztracidja soran megadott adatokban bekovetkezett
valtozasokat- székhely és afakod valtozas- koteles haladéktalanul a Szolgaltatd részére jelezni akként, hogy az
adatokat a szamlazofiok beallitasaiban modositja. A valtozasok rogzitésének elmaradasabol eredd
kovetkezményekért a Felhasznalo tartozik felelosséggel.

3.3.7. A Felhasznal6 az el6fizetd fiok (Vallalkozas) regisztracioja soran megadott adatokban bekodvetkezett a
3.3.6 ponttol eltérd valtozasokat koteles haladéktalanul a Szolgaltatd részére jelezni olyan modon, hogy az
iigyfélszolgalat e-mail cimére elkiildi a valtozassal érintett elofizetési fiok adatait, a valtozas okat és az 1j
adatokat. A valtozasok bejelentésének elmaradasabol eredd hatranyos kdvetkezményekért a Felhasznalo tartozik
felelosséggel, azzal kapcsolatosan a Szolgaltato irdnyaba semmilyen kdvetelést nem tdmaszthat.

3.4. Csatlakozas regisztralt Vallalkozas elofizeté fiokjahoz

3.4.1. Amennyiben a Felhasznald a fiok regisztraciot a 3.2. pont rendelkezései szerint elvégezte, és egy adott
Villalkozassal, illetve annak eléfizet6i fiokjaval kapcsolatosan a jelen ASZF 1.2. pontjanak a)-e) pontja szerinti
valamely jogosultsagot kivan gyakorolni, ugy egy regisztralt Vallalkozas el6fizet6 fiokjahoz torténd csatlakozas
sziikséges.

3.4.2. A Vallalkozashoz, illetve annak el6fizetéfiokjahoz torténd csatlakozashoz sziikséges az eléfizetdi fiok
adminisztratora vagy el6fizetdje altal a hozzaférés biztositasa, amelyrdl a rendszer egy automatikus levelet kiild.
A hozzaférést a kikiildott levélben szerepld 1€épések alapjan sziikséges véglegesiteni.

3.5. Fiokbeallitasok

3.5.1. A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a regisztracids folyamat soran a Szolgaltatd kizardlag a

crcr

sziikséges adatok megadasat kéri.

3.6. Eldfizetés

3.6.1. A Szolgaltatas funkcidinak hasznalata a 3.2. illetve 3.3. pontok szerinti regisztracion tulmenden
dijfizetéshez kotottek. A 3.2., illetve 3.3. pontok szerinti regisztraciot kdvetden a Felhasznald Szolgaltato altal
biztositott csomagok koziil valaszthat. A Szolgaltatdé ezt kovetéen a Felhasznalo altal igényelt csomagban
biztositja a szolgaltatast a Felhasznal9, illetve az altala képviselt Vallalkozas részére. Az el6fizetési idoszak 30
nap és a fizetési mod kizardlag bankkartyas fizetés vagy ,,Barion Tarcan” keresztiil lehet. A fizetési adatok
rogzitése utan a dijfizetés havonta automatikusan torténik.
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A #start kedvezmény egy promocids csomagajanlat, amit egy elofizetd egy alkalommal tud igénybe venni. Az
elofizetési idoszak a kedvezményes #start csomagra vonatkozoan is 30 nap. A promocios el6fizetési idészakot
kovetden, automatikusan a # prémium csomagra valt at a rendszer.

3.6.2. Ahhoz, hogy a Felhasznald a Szolgaltatas alap- és extra funkcioit elérje elofizetés sziikséges. A
Felhasznalo a Szolgaltatas egyes dijfizetés ellenében igénybevehetd funkcidira a felhasznaloi fiokjaban tud
elofizetni. Az elébbiektdl fiiggetleniil bizonyos funkciok igénybevétele az eldfizetésen tilmenden tovabbi,
kiilondijak megfizetése ellenében lehetséges.

3.6.3. A Felhasznalo az egyes eldfizetési csomagokrol a Weboldalon a “Csomagjaink” meniiponton beliil
tajékozodhat, ahol az altala igénybe venni kivant szolgaltatasokat tartalmazé el6fizetési csomag alatt elhelyezett
“Tovabbi részletek” gombra kattintassal az adott el6fizetési csomagrél kaphat részletes tajékoztatast, mig az
,.Regisztralok” gombra kattintassal kezdeményezheti az el6fizetést.

Ezen tilmenden a Felhasznald a felhasznaldi fiokba belépve, a “Eléfizetésed” meniiponton beliil a ,,El6fizet6i
csomagod” meniipont kivalasztasat kovetden megjelend feliileten az altala aktualisan igénybe vett el6fizetési
csomagrol kap rovid tajékoztatast, melyet, ha meg kivan valtoztatni, igy azt errdl a feliiletrdl az adott eléfizetdi
csomag alatt elhelyezett ,,Erre valtok” gombra kattintast kovetden felugro ablakban erdsitheti meg.

3.6.4. A Felhasznalo az el6fizetés modositasat kezdeményezd linkre kattintast kovetéen megjelend feliileten
véglegesitheti a kivant modositast, azaz azt, hogy a jelenlegi csomagjat alacsonyabb vagy magasabb csomagra
valt. A modosito feliilet részletesen tartalmazza a kivant modositas funkciokra gyakorolt hatasat és a fizetési
kotelezettéget is.

3.6.5. A Felhasznalé a modositd feliileten torténé megrendelési adatok ellenérzését kdvetden a ,,Csomag
modositas” linkre torténd kattintassal rendelheti meg az altala kivalasztott el6fizetési csomagot, mely fizetési
kotelezettséggel jard szerzodéses ajanlatnak mindsiil.

3.6.6. A Felhasznal¢ altal valaszthato el6fizetési csomagokrol, azok dijarol és a fizetési modokroél a Felhasznalod
jelen ASZF 7. fejezetében és az ASZF 1. szam mellékletében talal részletes tdjékoztatast.

3.7. Tovabbi feltételek

3.7.1. Ahhoz, hogy a Felhasznalo az Alapszolgaltatast ténylegesen igénybe tudja venni sziikséges, hogy a
lekéredezni kivant cégeket regisztralja. Ezt a ,,Cégeid” meniipont alatt a ,,Felvesz” gombra kattintva tudja
megtenni vagy tomeges felvételt tud inditani a ,,Felt6ltés” meniipont alatt az ,Importalas fajlbol” gomb
megnyomasaval.

3.7.2. A regisztracibhoz meg kel adni regisztralni kivant cég addszamat, nevét és a NAV adatkapcsolat
l1étrehozasahoz sziikséges kulcsokat. NAV kulcs sziikséges adatai a felhasznalonév, jelszo és az XML
alairdkulcs. A Felhasznalo az adatok beirasat kovetéen a NAV adatkapcsolatot az ,,Ellenérzés” gomb
megnyomasaval tudja ellendrizni. Sikeres adatkapcsolat esetén ,,A NAV adatkapcsolat sikeresen tesztelve.”
felirat jelenik meg a képermnyon. ,,Hibas adatok!” felirat jelenik meg, ha az adatokban valamilyen hiba van.
Sikertelen NAV kapcsolat esetén a letdltés nem lehetséges. Fontos, hogy a lekérdezéshez olyan jogosultsagi
szint sziikséges, ami a szamla adatok lekérdezését és olvasasat teszi lehetdveé. A ,Mentés” gomb
megnyomasaval menti a beirt adatokat. A fenti adatok hianyaban vagy hibas adatok esetén a felhasznalé nem
tud lekérdezéseket inditani az adott céggel kapcsolatban.

crcr

vallalkozasokkal kapcsolatban teljes jogosultsaggal rendelkezik vagy az arra jogosultsaggal rendelkezo
személytol a felhatalmazast megkapta. Amennyiben utdlag bebizonyosodik, hogy a Felhasznal6 jelen pontban
foglalt jogosultsagokkal, felhatalmazasokkal nem rendelkezik, az ebbdl ered6 kovetkezmények tekintetében a
Szolgaltatd kizarja a felelosségét, illetve ezzel egyidejiileg a felhasznaloi fidkot, illetve az eléfizetdi fidkot
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késobbi bizonyitas érdekében zarolja, illetve az adott Felhasznalot valamennyi fiokbol, amelyhez hozzaféréssel
rendelkezik kizarja, tovabba a Szolgaltatd jogosult a felhasznaldi fidkot tordlni.

4. A SZOLGALTATAS TARTALMA
4.1. Altalanos rendelkezések

4.1.1. A Szolgaltaté az egyes jelen ASZF szerinti Szolgaltatasokat a jelen ASZF-ben, illetve egyéb, a
Szolgaltatashoz kapcsolodo dokumentacidiban, valamint a Weboldalon meghatarozott tartalommal nytjtja. Az
clobbiekre tekintettel a Felhasznald felel6ssége, hogy valamennyi, a Szolgaltatasra vonatkoz6 dokumentaciot
megismerjen.

4.1.2. A Szolgaltaté a Szolgaltatas funkcioit folyamatosan fejleszti, igy azok boviilhetnek, de akar meg is
szlinhetnek. Amennyiben az utobbi eset bekovetkezik, iigy a Szolgaltatd minden esetben e-mail lizenet és/vagy
a Weboldalon torténd kozzététel utjan eldre értesiti, azzal, hogy az ilyen valtozas nem mindsiil jelen ASZF
modositasanak.

4.1.3. A Szolgaltatas tartalma, a Szolgaltatas keretében elérhet6 funkciok fiigghetnek a Felhasznalo eléfizetési
csomagjatol, illetve attol, hogy a Felhasznalo milyen, a jelen ASZF 1.2. pontjaban meghatérozott jogosultsaggal
rendelkezik.

4.1.4. A Szolgaltatas, illetve annak felhasznaloi feliilete kizardlag magyar nyelven érhetd el.

4.1.5. A Szolgaltato felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy a Weboldalon, illetve egyéb, a Szolgaltatd érdekében
a Szolgaltatassal Gsszefliggésben tlizemeltetett oldalakon kozzétett informaciok, esetleges javaslatok, vagy az
automatikusan generalt jelentésekben szereplé megallapitdsok, kovetkeztetések vonatkozasaban azok
pontossaga ¢és helytallosaga vonatkozasaban a Szolgaltatd kizarja felelosségét, az ily modon kozzétett
informaciok, kovetkeztetések semmi esetben sem mindsiilnek a Szolgaltatd véleményének, tekintettel arra, hogy
azok a Felhasznalo adataibol, automatizalt modon levont kovetkeztetések és ténymegallapitasok, igy azok nem
valositanak meg sem konyveléstechnikai-, sem jogi- sem pedig adotanacsadast.

4.1.6. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy sajat egyedi dontése alapjan egyes Felhasznalok szamara a
Szolgaltatast egyedi feltételekkel €s tartalommal nytjtsa, azonban erre nem kotelezheto, azt a Felhasznald nem
kovetelheti. Ugyanigy a Felhasznalo azt sem kovetelheti, hogy a Szolgaltato olyan szolgaltatast nyujtson, amely
jelen ASZF-ben vagy egyéb a Szolgaltatasra vonatkozé dokumentumban nincs meghatarozva.

5. A SZOLGALTATAS ELERHETOSEGE, MODOSITASA, MEGSZUNESE

5.1. Annak ellenére, hogy a Szolgaltato célja, hogy a Szolgaltatashoz a Felhasznalé mindig hozzaférjen, ezt nem
tudja garantalni. A regisztracioval, illetve a Szolgaltatas hasznalataval a Felhasznalo elfogadja és tudomasul
veszi, hogy el6fordulhatnak bizonyos esetek, amikor nem tudja elérni a fiokjat és nem tudja a Szolgaltatast
hasznalni. Az ilyen esetekr6l — amennyiben lehetséges — a Szolgaltatd a Felhasznalot idoben tajékoztatja,
azonban az ilyen esetek eldfordulasaért nem vallal felelosséget, akkor sem, ha a Felhasznalo oldalan ez
adatvesztéssel jart vagy a Felhasznalonak barmilyen kara keletkezett.

5.2. A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget és nem garantalja, hogy a Szolgaltatas a Felhasznal6 igényeinek
megfelel, annak biztositdsa folyamatos, vagy, hogy hibaktol mentes azzal egyiitt, hogy ezen feltételek
biztositasaért a Szolgaltatd minden téle telhet6t megtesz. Az elébbiek miatt a Felhasznalé semmilyen igényt
nem jogosult a Szolgaltatoval szemben tamasztani.

5.3. A Szolgaltatast a Szolgaltatdo a Felhasznalo érdekében folyamatosan javitja és fejleszti, barmikor Gjabb
funkciokkal bévitheti, ugyanakkor azokat barmikor korlatozhatja, felfliggesztheti vagy akar meg is sziintetheti.
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Amennyiben a Felhasznalé ugy dont, hogy a Szolgaltatas hasznalataval felhagy, azt sajat beldtasa szerint
szabadon megteheti, azonban ez esetben a Szolgaltatoval szemben semmilyen igényt nem tamaszthat, igy
kiilonosen a Szolgaltatas dijat nem jogosult visszaigényelni. Az eldbbi vonatkozik arra az esetre is, amikor a
Szolgaltato sajat dontése alapjan a Szolgaltatast korlatozza, felfiiggeszti vagy megsziinteti.

5.4. A fentieken tulmenden a Szolgaltatd - a Szolgaltatast kiszolgalod informatikai rendszerek karbantartasa
érdekében- 1d6rol-idére rendszerkarbantartast végez, melyr6l a Felhasznalét a Weboldalon tajékoztatja. A
Szolgaltatd minden téle telhetét megtesz azért, hogy a rendszerkarbantartast olyan idépontban végezze (pl.
munkasziineti nap vagy éjjeli drakban stb.), hogy az lehet6leg a Felhasznaldt a Szolgaltatas igénybevételében
ne akadalyozza. A Szolgaltatdé azonban ezekben az esetekben a Szolgaltatas elérhetetlenségéért nem tartozik
felelosséggel.

5.5. A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Felhasznalo el6zetes, 30 napon beliil legalabb kétszeri
értesitését kovetden a Szolgaltatd jogosult azon felhasznaldi fidkok torlésére, melyekhez kapcsoloddan a
regisztralasra vagy amely felhasznaloi fiokhoz a felhasznaldi fiokhoz kapcesolodo eléfizetdfiok legalabb 1 éve
megsziintetésre kertilt, tovabba azon felhasznaloi fidkokat, illetve azokhoz kapcsolodd szamlazofiokokat
tordlni, amelyek dijfizetés elmaradasa miatt 7.7. pont rendelkezései szerint zarolasra keriiltek és a zarolast
kdvetden a vonatkozo és a Szolgaltato altal eldjegyzett dijak legalabb 30 napja rendezetlenek.

6. A SZOLGALTATAS HASZNALATA

6.1. A Felhasznalo a Szolgaltatast koteles rendeltetésszeriien hasznalni, illetve annak hasznalatara kizardlag a
sajat érdekében, gazdasagi tevékenységével Osszefiiggésben kerlilhet sor, mely utobbi aldl kivételt képez,
amikor a Felhasznal6 - az El6fizetét leszamitva - a jelen ASZF 1.2. pontja szerinti valamely jogosultsaggal
hasznalja a Szolgaltatast.

6.2. Barmely jelen ASZF-ben vagy annak mellékleteiben meghatarozott Szolgaltatas kizarolag a felhasznaloi
fiokba torténd belépést kovetéen vehetd igénybe.

6.3. A Szolgaltatas hasznalata soran megadott adatok valddisagaért és pontossagaért a Felhasznalo tartozik
felelosséggel.

6.4. A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast kizardlag az 1.2. pontban meghatarozott jogosultsagi
szintnek megfelel6en hasznalhatja, igy a Szolgaltatas egyes funkcioi nem, vagy csak korlatozottan elérhetdek
szamara. A jogosultsagok kiosztasa és kezelése az El6fizeto feladata, a tévesen kiosztott jogosultsagi szintekbdl
eredd kovetkezményekért a Szolgaltatd nem tartozik feleldsséggel.

6.5. A Felhasznalo jelen Szerzddés feltételeinek elfogadédsaval elfogadja azt is és hozzajarul ahhoz, hogy
amennyiben a Szolgaltato azt észleli, hogy a Felhasznal6 a Szolgéltatast nem rendeltetésszeriien, jogszabalyba
iitk6z6 vagy egyébként a jelen ASZF-ben rogzitett feltételekkel ellentétes médon hasznalja, ugy a Szolgaltato
a Felhasznalo hozzaférését eldzetes értesités €s indoklas nélkiil korlatozza, vagy megsziintesse, €és/vagy a
Felhasznalo és a Felhasznal6 altal megadott vagy feltoltott adatokat véglegesen tordlje.

6.6. A Szolgaltatas lizemeltetéséhez sziikséges hardveres kdrnyezetet a Szolgaltatd biztositja, azonban annak
elérés¢hez sziikséges megfeleld eszkozok és feltételek biztositasa a Felhasznalo feladata. A Szolgaltatast a
Felhasznal6 kizardlag olyan eszk6zon érheti el és hasznalhatja, amely a tulajdonat képezi vagy amely folott
teljes rendelkezési joga van, és amelyen olyan operacios rendszer miikddik, amelyen keresztiil a Szolgaltatas
rendeltetésszeriien fut, azzal, hogy a Felhasznalo feladata meggy6z6dni arrol, hogy a késziiléke kompatibilis-e
¢és rendelkezik-e¢ mindazokkal az el6irt miiszaki specifikaciokkal, amelyek segitségével a Szolgaltatasba
beléphet és azt hasznalhatja is.
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6.7. A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds mindségének javitdsa céljabol a Szolgaltatd a
Felhasznalo fidkjanak torlését kdvetden is megdrizhet bizonyos adatokat olyan modon, hogy azok sem altala
sem harmadik személyek altal nem lehetnek visszavezethetek a Felhasznalora vagy arra a Vallalkozasra, amely
nevében a Felhasznalo regisztralt.

6.8. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a Felhasznalo regisztracioja barmely okbol megsziinik,
ugy a Szolgaltatonak nem all mdédjaban az adott idészakra vonatkozé dijbol visszatéritést biztositani.

6.9. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az altala regisztralt kiillonb6zo elofizetdi fiok dsszevonasara nincs
lehetdség.

7. DIJSZABAS, FIZETESI FELTETELEK
7.1. Altalanos rendelkezések

7.1.1. A Felhasznalo jelen Szerzédés rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy Szolgaltatas
funkcioinak hasznalatara a 3.4. pont rendelkezései szerint torténo elofizetés esetén a Felhasznalonak, illetve az
altala képviselt Vallalkozasnak dijfizetési kotelezettsége keletkezik.

7.1.2. A Szolgaltatasra torténd elofizetés dijai, valamint egyéb, a Szolgaltatas hasznalataval 6sszefliggésben
felmeriil6 dijak Osszege minden esetben magyar forintban keriilnek feltiintetésre, melyek mellett a Szolgaltato
minden esetben egyértelmiien jelzi a Felhasznald részére, hogy a dijakat altalanos forgalmi adoé fizetési
kotelezettség is terheli. A Szolgaltatdé semmilyen esetben sem koteles altalanos forgalmi ado visszatéritésére.

7.1.3. Az egyes el6fizetési csomagok dija magaban foglal minden a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan
a Szolgaltatd oldalan felmeriilt koltséget, azonban nem foglalja magaban annak igénybevételével
sziikségképpen a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas oldalan felmeriilt koltségeket (pl.
internetszolgaltatas dija, a Felhasznalo altal a Szolgéaltatas eléréséhez hasznalt eszkdz aramfogyasztasanak dija
stb.).

7.1.4. Az extra letoltések és az extra felhasznalokra vonatkoz6 dijakat az el6fizetési csomagok nem
tartalmazzak, a Szolgaltatd ezen szolgaltatdsok igénybevételével kapcsolatosan tovabbi, hasznalatalapu,
gyakorisag szerinti, darabszam szerinti vagy egyéb modszerrel megallapitott dijat szamithat fel. A felszamitott
dij mértéke fiigghet tovabba a Felhasznalo elofizetési csomagjatol.

7.1.6. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga €s koriiltekintése ellenére barmely okbol (pl. rendszerhiba)
hibas dij keriil feltiintetésre, akkor a Szolgaltatd nem koteles a Szolgaltatas igénybevételét a hibas aron
biztositani, hanem felajanlhatja a Felhasznalonak a helyes és tényleges aron torténd teljesitést, amelynek
ismeretében a Felhasznalo elallhat az el6fizetési szandékatol. Amennyiben a Felhasznald elallassal nem él, tgy
a Szolgaltatd a Felhasznalo altal megfizetett dijjal kapcsolatosan a 16.10. pontban foglaltak megfeleld
alkalmazasa szerint jar el.

Hibas dijnak mindsiil kiilonésen, de nem kizardlagosan:

e nyilvanvaldan téves, irrealis Osszeg, ami a Szolgaltatas kozismert, altalanosan elfogadott aratol jelentdsen
eltér;

e csetleg rendszerhiba miatt megjelend ,,0" Ft-os vagy ,,1" Ft-os dij;
e cgy¢b feltiing értékaranytalansdgot mutatd Osszeg

A Szolgaltatd az adatbeviteli hibakbol, téves, hibas stb. arfeltiintetésbdl eredo felelésségét a jogszabalyok altal
megengedett legteljesebb mértékben kizarja.
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7.1.7. A Szolgaltatd a sajat belatasa szerint torténd arvaltoztatas jogat fenntartja. A Felhasznalod tovabba
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevételének dijai valtozhatnak, amennyiben valamely allami szerv
vagy hatosag a Szolgaltatassal kapcsolatosan barmilyen adot, illetéket vagy hasonlo kdzterhet vet ki vagy
példaul az altalanos forgalmi adé kulcsat megemeli.

7.1.8. A Szolgaltato sajat belatasa szerint donthet igy, hogy az eldfizetési dijbol altalanosan, esetleg egyes
felhasznaldi korben, meghatarozott idészakra szoloan vagy konkrét Felhasznald szamara kedvezményt biztosit,
azonban erre nem kételes, azt a Felhasznalo nem kovetelheti tle. Kedvezmény alkalmazasa esetén a Szolgaltatd
minden esetben feltlinteti az eredeti, illetve a kedvezményes arat, tovabba esetlegesen az alkalmazott
kedvezmény mértékét. A Szolgaltatd barmikor jogosult, hogy a kedvezményt visszavonja.

7.1.9. A Szolgaltatd az elofizetési dijat vagy annak részét — a Szolgaltatonak felrohato valamely hiba, tévedés
kivételével — semmilyen esetben nem koteles a Felhasznald részére visszafizetni.

7.2. Elofizetési csomagok
7.2.1. A Szolgaltato a Szolgaltatast kiillonbozo elofizetési csomagokban nytjtja.

7.2.2. A Szolgaltato az egyes eléfizetési csomagok arait jelen ASZF 1. szamt mellékletét képezd dijtablazat (a
tovabbiakban: ,,Dijtablazat”) tartalmazza, illetve a Szolgaltato kizardlag tajékoztato jelleggel a Weboldalon is
kozzéteszi azokat a ,,Csomagjaink” meniipontban. A Dijtablazatban feltiintetett arak és a Weboldalon kdzzétett
arak kozotti barmilyen esetleges eltérés esetén a Dijtablazatban feltlintetett arak iranyadoak.

7.2.3. A Szolgaltatas jelenleg az alabbi el6fizetési csomagokban érhetd el:
e #alap

® #normal

® #prémium

7.2.4. A Felhasznal6é a 7.2.3. pontban megjelolt elofizetési csomag esetén kizardlag 30 napos elofizetést
valaszthat.

7.2.5. Az egyes elofizetési csomagok a Szolgaltatas igénybevételét eltérd funkciokkal és jogosultsagokkal teszik
lehetové. Az egyes elofizetési csomagokban foglalt funkcidk részletes leirasat a Szolgaltatdo a Weboldalon teszi
kozz¢ a ,,Csomagjaink” meniipont alatt. Az egyes csomagok esetén eltérd lehet, hogy a Felhasznalé milyen
Extra Szolgaltatas igénybevételére jogosult, illetve amennyiben jogosult, igy azt — szintén az eléfizetési csomag
tipusanak fliggvényében — milyen esetleges tovabbi dijak fizetése mellett veheti igénybe.

7.2.6. A fenti 7.2.5. pontban leirtakon tilmenden a Szolgaltatds hasznalataval kapcsolatosan a Szolgaltato
felszamolhat az egyes funkcidok hasznalataval Osszefiiggésben felmeriilé hasznalatalapu vagy meghatarozott
volumen, illetve egyéb kritérium alapjan szamitott dijakat, melyeknek dijat az eléfizetési csomag dija nem
tartalmaz. Ezen dijak mértékét, illetve szamitasuk modjat szintén a Dijtablazat tartalmazza.

7.3. Fizetés

7.3.1. A Felhasznalo a regisztracio soran hozzajarul, hogy az altala elmentett bankkartya vagy fizetési fiok
terhére az esedékes el6fizetési dijakat és egyéb fizetési kotelezettséget a Szolgaltatd automatikus fizetést
inditson. A Felhasznald a Szolgaltatas elofizetési dijat, tovabba minden egyéb fizetési kotelezettségét
bankkartyas fizetés vagy fizetési szolgaltatd ttjan teljesitheti a Szolgaltatod részére.

7.3.2. A bankkartyas fizetésre az OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em., cégjegyzékszam: 01-09-174466, adoszam: 24386106-2-4, képviseli:
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Benyo Péter ligyvezetd, web: https://simplepay.hu) altal {izemeltetett OTP Simple Pay fizetési rendszeren
keresztiil lehetséges. Az OTP Simple Pay rendszerében a Felhasznaldé bankkartya adatainak megadasa
sziikséges, melyet azonban nem kozvetlen a Szolgaltatd részére ad meg a Felhasznald, hanem az OTP Simple
Pay biztonsagos, zart fizetési rendszerében adhat meg. Az el6bbi rendszereken torténd fizetésre az OTP Simple
Pay felhasznalasi feltételei (https://simplepay.hu/vasarlo-aff/) vonatkoznak, mellyel kapcsolatosan a
Felhasznalo kotelezettsége, hogy azokat megismerje.

7.3.3. Az ismétl6do bankkartyas fizetés (tovabbiakban: , Ismétlodo fizetés™) egy, a SimplePay altal biztositott
bankkartya elfogadashoz tartozo funkcio, mely azt jelenti, hogy a Felhasznald altal a regisztracios tranzakcio
soran megadott bankkartyaadatokkal a jovOben 0jabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartyaadatok
Ujboli megadasa nélkiil.

Az Ismétlodo fizetés igénybevételéhez jelen nyilatkozat elfogadasaval a Felhasznald hozzajarul, hogy a sikeres
regisztracios tranzakciot kovetden jelen weboldalon (https://portal.szamlafokusz.hu) kezdeményezett kés6bbi
fizetések a bankkartyaadatok 0jboli megadasa és a Felhasznalod tranzakcionként hozzajaruldsa nélkiil a
Szolgaltato altal kezdeményezve torténjenek.

Fontos, hogy a bankkartyaadatok kezelése a Kkartyatarsasagi szabalyoknak megfeleléen torténik. A
bankkartyaadatokhoz sem a Szolgaltato, sem a SimplePay nem fér hozza.

A Szolgaltato altal tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett ismétlodo fizetéses tranzakciokért kozvetleniil a
Szolgaltato felel, Szolgaltato fizetési szolgaltatojaval (SimplePay) szemben barmilyen igényérvényesités kizart.

Jelen tajékoztatot atolvastam, annak tartalmat tudomasul veszem és elfogadom.

7.3.4. Tudomasul veszem, hogy a Szolgaltato, mint adatkezelé altal a https://portal.szamlafokusz.hu/
felhasznaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint
adatfeldolgoz6 részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az alabbi:

o Név

e E-mail cim

e Telefonszam

e Szamlazasi cim

e Szallitasi cim
Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatoban, az alabbi linken tekintheté meg: https://simplepay.hu/vasarlo-aft/

7.4. Az eléfizetés idotartama, meghosszabbitasa, el6fizetési csomag és elofizetési idészak megvaltoztatasa,
az eléfizetés megsziinése és megsziintetése

7.4.1. Az eldfizetés id6tartama, meghosszabbitasa

7.4.1.1. A #start csomag szerinti el6fizetés kizarolag elsé regisztracio alkalmaval vehetd igénybe a promocios
id6szak alatt. Az eléfizetés id6tartama 30 nap, amely letelte utan az el6fizetés #prémium csomagra valt.

7.4.1.2. Az el6fizetési csomagok esetén a 7.2.4. pont rendelkezéseivel 6sszhangban az el6fizetés harminc (30)
napos hatarozott idétartamra jon 1étre.

7.4.1.3. A hatarozott id6tartam lejartat kovetden az eléfizetés — a Felhasznalo eltérd nyilatkozata hianyaban —
automatikusan meghosszabbodik. Amennyiben Felhasznalé a fizetési kotelezettséggel jard eldfizetés
meghosszabbodasat nem kivanja, ugy koteles az eléfizetési idGszak lejartat (és igy az eldfizetés automatikus
meghosszabbodasat) megelézden ezt a ,,Elofizetés lemondéasa” funkcid hasznalataval jelezni, legkésobb a
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dijfizetési fordulonapot megel6z6 napig. A ,Eléfizetés lemondasa” funkcid a szamlazofiokba torténd
bejelentkezést kovetoen érhetd el, a ,,Eléfizetésed” linkre kattintast kovetden.

7.4.2. Alacsonyabb el6fizetési csomagra valtas

7.4.2.1. A Felhasznalo alacsonyabb el6fizetési csomagra valtas iranti igényét a Szolgaltatd részére barmikor
jelezheti, azonban a dijcsomagvaltas az aktualis elofizetési id6szakanak végével hatalyosul. A Felhasznalo a
kovetkezo elofizetési idészak kezdetét megel6zden valthat alacsonyabb csomagra.

7.4.2.2. A Szolgaltato sajat belatasa szerint, anélkiil, hogy jelen ASZF modositasra keriilne donthet agy, hogy
bizonyos feltételek fennallasa esetén az alacsonyabb csomagra valtast az elofizetési idOszak lejarta elott
lehet6vé tegye, azonban erre nem kdotelezhetd.

7.4.3. Magasabb el6fizetési csomagra valtas

7.4.3.1. A Felhasznalo az el6fizetési idészak alatt barmikor donthet Gigy, hogy magasabb csomagra valt, melyet
a felhasznal6i fiokban tehet meg. A dijcsomagvaltas az aktualis el6fizetési id6szakanak végével 1ép érvénybe.
A Felhasznal¢6 a kovetkezo elofizetési idoszak kezdetét megel6zden valthat magasabb csomagra.

7.4.3.2. A Szolgaltato sajat belatasa szerint, anélkiil, hogy jelen ASZF modositasra keriilne donthet agy, hogy
bizonyos feltételek fennallasa esetén a magasabb csomagra valtast az el6fizetési idészak lejarta elétt lehetové
tegye, azonban erre nem kotelezheto.

7.4.4. El6fizetési id6szak megvaltoztatasa

7.4.4.1. A Felhasznalo6 a 7.2.4. pont szerinti el6fizetési idoszakot nem tudja valtoztatni. Az el6fizetési idoszak
automatikusan megvaltozik, amennyiben a Felhasznalo magasabb csomagra valt.

7.4.5. Az eldfizetés megszlinése, megsziintetése

7.4.5.1. Amennyiben a Felhasznal6 sajat dontése alapjan akként hataroz, hogy a Szolgaltatast nem kivanja
igénybe venni — anélkiil, hogy felhasznaloi fidkjat torolné — és ezt a szandékat a Szolgaltato iranyaba is jelezte,
ugy a Felhasznald a Szolgaltatast az altala megfizetett elofizetési dijjal fedezett idGszak végéig, a valasztott
elofizetési csomagnak megfeleld tartalommal jogosult hasznalni.

7.4.5.2. Amennyiben a Felhasznal6 el6fizetését a Szolgaltato sziinteti meg — példaul azért, mert a Felhasznalo a
jelen Szerz6dés rendelkezéseit vagy a vonatkozd jogszabalyokat megszegte — Ggy a Szolgaltatd sajat dontése
alapjan vagy a 6.5. pontban rogzitettek szerint jar el vagy a Felhasznalo el6fizetését a dijrendezettség idGszakara
tekintet nélkiil azonnali hatallyal megsziinteti, mely esetben a Felhasznald az el6fizetési dijbdl visszatéritésre a
7.1.9. pont rendelkezéseivel 6sszhangban nem jogosult.

7.4.5.3. A felhasznaloi fiok, illetve szamlazasi fiok torlésével, valamint a jelen ASZF szerinti jogviszony
megsziinésével és ennck kovetkezményeivel kapcsolatos részletes szabalyokat az ASZF 16. fejezete
tartalmazza.

7.5. Egyedi ajanlatok

7.5.1. A Szolgaltato sajat belatasa szerint donthet Ggy, hogy a Szolgaltatast bizonyos felhasznaloi kor részére a
jelen ASZF-ben rogzitettektdl eltéré, kedvezményes feltételekkel biztositja, azonban erre a Szolgéltatd
semmilyen esetben sem kételes, illetve kotelezheto.

7.5.2. A Szolgéltaté sajat belatasa szerint, anélkiil, hogy jelen ASZF modositasra keriilne donthet tigy, hogy
bizonyos feltételek fennallasa esetén az el6fizetési idoszak valtast az el6fizetési idoszak lejarta elétt lehetoveé
tegye, azonban erre nem kotelezhetd.
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7.6. Szamlazas

7.6.1. A Szolgaltato a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas altal megfizetett el6fizetési dijrol, valamint egyéb
a Szolgaltato részére fizetendd dijakrol szolo szamlat minden esetben a szamviteli és az adojogszabalyok altal
eloirt rendben €s hatarid6ben allitja ki és kiildi meg a Felhasznalo részére a felhasznaloi fiok regisztracioja soran
megadott e-mail cimre tovabba a szamlat a El6fizet6i és Adminisztrator jogosultsaggal rendelkez6 felhasznalo
a felhasznaloi fiokjaban az ,,El6fizetésed/El6fizetdi csomagod/Szamlaid” meniipont alatt is letoltheti.

7.6.2. Az elofizetési dijrol szolo szamla az eldfizetéskor, illetve az eldfizetés meghosszabbitasakor keriil
kiallitasra, az eldfizetés 7.2.4. pontjaban részletezett modon, havi gyakorisag szerint.

7.6.3. Az extra letoltések dijait a kdvetkezo eldfizetési idoszak dijaval azonos id6ben vagy a Szolgaltato altal
meghatarozott letdltési mennyiség elérésekor keriil szdmlazasra a Felhasznald forgalma alapjan, az 1 szamu
mellékletben meghatarozott dijak és letdltési mennyiségek szerint.

7.6.4. A csatlakozasi licensz kod(ok) dijarol szolo szamla a megrendeléskor keriil kiallitasra, az 1. szamu
mellékletben szerepld dijat alapulvételével.

7.6.5. Az extra felhasznalok dijait utolag a kovetkezo elofizetési id6szak dijaval egyiitt vagy a lezart el6fizetési
iddszak végén keriil szamlazasra az el6z6 honap forgalma alapjan, az 1. szamua mellékletben szerepld dijazast
alapulvételével.

7.6.6. A szamla azon Vallalkozas részére keriil kiallitasra, amelyhez az adott elofizetési fiok tartozik, illetve
amely Vallalkozas el6fizetési fiokhoz kapcsoloddan az alap €s extra szolgaltatas igénybevételére keriilt sor.

7.6.7. A Szolgaltaté a szamlajat elektronikus tton allitja ki, mellyel kapcsolatosan a Felhasznalo az éltala
képviselt Vallalkozas nevében a jelen Szerzodés rendelkezéseinek elfogadasaval kijelenti, hogy az altalanos
forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIL. torvény 175. § (3) bekezdés b) pontjaval dsszhangban hozzajarul az
elektronikus szamla alkalmazasahoz.

7.7. Késedelmes fizetés

7.7.1. Amennyiben valamely jelen ASZF szerinti Szolgaltatassal kapcsolatos dij megfizetésére nem annak
igénybevételével egyidejlileg keriil sor, illetve amikor az eléfizetés automatikusan meghosszabbitasra keriil, gy
a Felhasznalonak, illetve az altala képviselt Vallalkozasnak a Szolgaltatd 6t (5) napot biztosit a dij
megfizetésére. Amennyiben ezen iddtartamon belill a Felhasznald, illetve az altala képviselt Vallalkozas a
fizetési kotelezettségét nem teljesiti, gy a fizetéssel késedelembe esik és a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasat
a dij megfizetéséig felfliggeszti és a felhasznaloi, illetve elofizetdifiokot zarolja, mely elofizetdifiokhoz vald
hozzaférést valamennyi, az ASZF 1.2. pontban megjelolt jogosultsaggal rendelkezd Felhasznalo részére kizarja.
A Szolgaltatd felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy dijtartozas esetén, amennyiben a Felhasznalo tobb
elofizet6ifiokhoz is El6fizetéi jogosultsaggal rendelkezik, ugy a Szolgaltato az El6fizetd jogosultsaggal
rendelkez0 Felhasznald hozzaférését ezen tovabbi eléfizetifiokok vonatkozasaban is zarolja a fizetési
kotelezettség rendezéséig, abban az esetben is, ha ezen el6fizetdifiokok vonatkozasaban dijtartozas nem all fenn.
Az utdbbi esetben az egyéb jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznalok hozzaférése a dijtartozassal nem érintett
eléfizetoifiokok vonatkozasaban nem kertil korlatozasra.

7.7.2. A zérolast a Szolgaltatdé mindaddig fenntartja, amig a Felhasznalo a dijtartozdsat nem rendezi. A
Szolgaltatd a zarolassal érintett eldfizetési idoszak alatt rendszeren értesitést kiild a Felhasznalo részére a
dijtartozas rendezésére. A Szolgaltato felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy a zarolas ideje alatt a Szolgaltatd
valamennyi esedékes és felhalmozddott eldfizetési dijat felszamolja a Felhasznalonak, igy amennyiben a
Felhasznalo a fidok zarolasat fel kivanja oldani, azt csak valamennyi, a fizetésig felhalmozodott dij
kiegyenlitésével teheti meg.
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7.7.3. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a 7.6.3. pont szerint meghatarozott esetekben a Szolgaltatassal
kapcsolatos dij megfizetésére nem kertil sor, ugy a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas fizetési
késedelembe esik €s a Szolgaltato a letdltési szolgaltatast a dij megfizetéséig felfliggeszti.

7.7.4 A Szolgaltato felhivja az Felhasznalo figyelmét, hogy dijtartozas esetén az elofizet6i fiok zarolasaval
egyidejiilleg az adatok letdltését is blokkolja. A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a csomagba foglalt letoltések
felhasznalasanak feltétele a dijrendezett eléfizetdi fiok.

8. TITOKTARTAS

8.1. A jelen ASZF teljesitése soran megismert, a masik fél mikddéséhez, tevékenységéhez kapesolodé minden
olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbol késziilt Osszedllitas, amelynek illetéktelenek altal torténd
megszerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult gazdasagi, pénziigyi,
piaci vagy biztonsagi érdekét sértené vagy veszélyeztetné, a felek iizleti titkat képezi. Erre tekintettel iizleti titok
kiilondsen, de nem kizarolagosan:

a) know-how,

b) program forraskod,

¢) a felek alkalmazottainak, programozoinak, alvallalkozoinak, partnereinek, beszallitoinak adatai,
d) A felek pénziigyi és egyéb ilizleti miiveleteivel, {igyleteivel kapcsolatos informaciok stb.

8.2. A felek a tudomasukra jutd titkokat a vonatkozd jogszabalyokra és a jelen Szerzodésben foglaltakra
figyelemmel kotelesek kezelni. A felek a titoktartasi kotelezettségiik korében a tudomasukra jutott adatokat
tisztességteleniil nem hasznalhatjak fel, illetéktelen személy részére nem tehetik hozzaférhet6vé, nem adhatjak
at, nem kozolhetik, valamint nyilvanossagra nem hozhatjak.

8.3. A feleket a 8.1. pont szerinti titoktartasi kotelezettség idobeli korlatozas nélkiil terheli, a tudomasukra jutd
titkokat a masik fél elzetes irasbeli engedélye nélkiil harmadik személynek semmilyen formaban nem hozzak
tudomasara. Ez a kitétel nem vonatkozik arra az esetre, amikor a Szolgaltatas valamely harmadik fél
rendszerével a Felhasznal6 altal tudott, illetve kivant modon 6sszekotésre keriil és a Szolgaltato a Szolgaltatas
miikddtetése érdekében ebbdl a célbdl a titoktartas korébe esd adatot, informaciot tovabbit harmadik fél részére.
Amennyiben az adattovabbitas soran a tovabbitott adatok, informaciok mégis barmilyen, a Szolgaltaton kiviili
okbol illetéktelenek kezébe keriilnek, példaul azért, mert az adattovabbitds soran hasznalt
alkalmazasprogramozasi interfész (API) meghibéasodik vagy azért, mert azt valaki rosszindulatiian kifiirkészi,
azért a Szolgaltatot semmilyen felelsséggel nem tartozik.

8.4. A titoktartasi kotelezettség a jelen ASZF barmely okbol torténd megsziinését kovetden is idékorlatozas
nélkiil all fenn, és teljes mértékben érvényben marad.

8.5. A titoktartas alol — a fenti 8.3. pontban irtakon tilmenden — kivételt képez az az eset, amikor valamelyik
fél jogszabalyban eloirt kotelezettségének teljesitése érdekében vagy birosag, illetve hatdsag kotelezésére hozza
nyilvanossagra vagy adja at a fenti adatok valamelyikét. A felek kotelesek minden olyan esetrdl haladéktalanul
tajékoztatni egymast, amikor birosag vagy hataskorében eljard egyéb hatdsag jogszerii megkeresése alapjan a
fentiekben megjelolt barmely informaciot kényszeriil atadni a birdsag vagy hatosag részére, kivéve amennyiben
ennek kozlése a folyamatban 1évé eljaras érdekeit sértené vagy veszélyeztetné.

8.6. A titoktartas nem korlatozza a feleknek azt a jogat, hogy a felek k6zotti szerzodéses kapcsolatrdl és az abban
foglaltakrol hivatasos jogi tanacsadojukat €s konyveldjiiket tajékoztassak azzal, hogy a titoktartasi kotelezettség
ezekre a személyekre is kiterjed. A felek a hivatdsos jogi tandcsadojuk és konyveldjiik adatkezeléséért és
titoktartasaért, mint sajatjukért felelnek.
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8.7. A felek a tisztességtelen piaci magatartas €s versenykorlatozas tilalmardl szolo 1996. évi LVIL. térvény 4.
§ rendelkezéseit magukra nézve kotelezonek tekintik, tovabba, tisztaban vannak az iizleti titok védelmérdl szolo
2018. évi LIV. torvény (“Titok tv.”) 1. § (1) bekezdésében jelolt iizleti titok fogalmaval, valamint ismertek
el6ttiik az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. torvény és a
Titok Tv. lzleti titokra, annak megszegése esetén alkalmazando szankcidkra vonatkozo rendelkezései. A felek
tovabba a koztiik fennalld jogviszony létesitésével elismerik, hogy a Biinteté Torvénykonyvrol szolo 2012. évi
C. torvény és a Titok tv. lizleti titok megsértésére vonatkozo szabalyait ismerik.

8.8. A Szolgaltatd alkalmazottjaival és alvallalkozdival, valamint egyéb kdzremiikodoivel a jelen Szerzddés
szerinti titoktartasi kotelezettséget szintén betartatja.

9. SZERZOI JOG, SZELLEMI TULAJDON

9.1. A jelen Szerzédés alapjan a Szolgaltatd altal a Felhasznalé hasznalataba adott Szolgaltatds, azaz a
Szamlafokusz rendszer, mint szoftver (a tovabbiakban igy is, mint: ,,Szoftver”) a szerz6i jogrol szolo 1999. évi
LXXVI. térvény (,,Szjt.”’) hatalya ala tartozé szerz6i miinek mindsiil és igy szerz6i jogvédelem alatt all. A
Szoftver a Szolgaltaté sajat fejlesztése igy, mint szerzo a Szoftverrel kapcsolatos személyhez fiiz6d6 és vagyoni
szerz6i jogok is korlatozas nélkiil 6t illetik.

9.2. Az Szjt. 9. § (2) illetve (3) bekezdése alapjan a Szoftverhez, mint szerz6i mithdz kapcsolddd személyhez
fliz6d6 és vagyoni jogok nem atruhazhatoak, illetve azok harmadik személyre masként sem szallhatnak at és a
szerz6 nem mondhat le roluk, ezen jog a Szolgaltatot illeti. A Szolgaltatot ez alapjan megilleti a jog, hogy nevét
szerzoként feltiintessék. Az eldbbiekre tekintettel a jelen Szerzodés alapjan a Felhasznalo a Szoftver
vonatkozasaban tulajdonjogot nem szerez és nem is szerezhet.

9.3. Az Szjt. 9. § (6) bekezdése, valamint 16. § (1) bekezdése alapjan a szerz6i mithéz, azaz a Szoftverhez
kapcsolodo vagyoni jogok gyakorlasa szerzodés utjan masnak engedhetd. Jelen Szerz6dés alapjan a Szolgaltato
a Szoftverhez fliz6d6 vagyoni jogait gyakorolva a Felhasznalo részére a jelen Szerz6dés idGtartamara, teriiletileg
korlatlan hasznalati jogot enged. A hasznalati jog alapjan a Felhasznalo, illetve a Felhasznalé munkavallalo,
illetve az ASZF 1.2. pontja szerinti jogosultsaggal rendelkezd személyek jogosultta valnak a Szoftver
hasznalatara. A Felhasznalo a Szoftvert kizardlag sajat gazdasagi tevékenysége soran, annak rendeltetése
szerint, sajat hardver kdrnyezetében, és kizardlag sajat tizleti céljara jogosult hasznalni.

9.4. Tekintettel arra, hogy a Felhasznalo a Szoftver hasznalatan kiviil jelen Szerzédés alapjan egyéb vagyoni
jogot nem szerez, igy a Felhasznald a Szoftvert illetve az ahhoz tartoz6é dokumentaciot harmadik személynek
sem ingyenesen, sem ellenérték fejében nem adhatja at, nem teheti hozzaférhetévé, hasznalatait — a
munkavallaléi, illetve gazdasagi tevékenyégének végzése soran kozremiikodo személyek kivételével — nem
engedélyezheti, nem tobbszordzheti vagy terjesztheti, nem hozhatja forgalomba nem adhatja al-hasznalatba,
nem dolgozhatja at, nem valtoztathatja meg, nem, modosithatja és a nyilvanossag szamara semmilyen mdodon
sem teheti hozzaférhetévé. A Felhasznaldo nem jogosult tovabba a Szoftvert megbontani, szétszedni,
visszafejteni, elemeibdl felépiteni, elemezni vagy mas hasonlé modon vizsgalat ala venni. A Felhasznalé nem
fejtheti vissza a Szoftver programkodjat és nem kutathat forraskdd, objektumkod vagy alapstruktirak,
algoritmusok utan. A Felhasznalonak mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy az el6z4 tiltott miiveletek
harmadik személyek altali végrehajtasat megakadalyozza.

9.5. A jelen fejezetben foglaltak megszegése sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, melyre tekintettel a
Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, tovabba a Felhasznald koteles a Szolgaltatot
elso felszolitasra egy sszegben teljes mértékben kartalanitani.

9.6. A jelen Szerz6dés alapjan a Felhasznal6 altal fizetendd dijazas a felhasznalasi jog (hasznalat) ellenértékét
magaban foglalja.
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9.7. A jelen Szerzédés szerzoi jogi rendelkezései nem érintik a Felhasznald jogait az altala a Szoftver
segitségével esetlegesen eldallitott, nyilvantartott, tovabbitott adatok tekintetében. Ezen adatok jogosultja a
Felhasznalo, a Szolgaltatd az adatokkal rendelkezni, azokat barmilyen modon felhasznalni — a mas
rendszerekkel vald integraciobol adodod adattovabbitas, illetve a Felhasznalo kiilon felhatalmazasa alapjan
megtett miveletek esetét kivéve — nem jogosult.

9.8. A Weboldal, illetve a Szolgaltatas, tovabba a Szamlafokusz elnevezés, valamint ezek grafikai megjelenése,
felhasznaléi feliilete, az oldalainkon talalhatd fényképek, cégérke, logdk, videdk, hangok, tartalmak,
megvalositasok és programkdodok a Szolgaltatd szellemi tulajdonat képezik és szerzoi jogvédelem alatt allnak.
A Felhasznald ezeket kizardlag a Szolgaltatd eldzetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult felhasznalni. A
jogosulatlan felhasznalas sulyos szerzodésszegésnek mindsiil, melyre tekintettel a Szolgaltatd jogosult a jelen

crcr

szemben valamennyi, ezzel kapcsolatosan felmeriilt karat.

9.9. A Szolgaltato fenntartja minden jogat Szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonds tekintettel a
www.szamlafokusz.hu domain nevekre, az ezekhez tartozd6 aldomainekre, aloldalakra, internetes
reklamfeliileteire, valamint barmely kdzdsségi platformon torténd megjelenésre.

9.10. Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltaté adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére,
archivalasara, feltorésére (hack), forraskodjainak visszafejtésére iranyul. Kiilon megallapodas, vagy az erre a
célra szolgalo szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos a Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve
keresdmotorok megkeriilésével a Szolgaltatd adatbazisat modositani, lemasolni, abban 1j adatokat elhelyezni,
vagy meglévo adatokat feliilirni.

9.11. A Szolgaltatd a Weboldalon, illetve egyéb a Szolgaltato altal lizemeltetett feliileteken elhelyezett, nem a
Felhasznalo6tol, hanem egyéb harmadik személyektol, mint jogosultaktdl szarmazo és az ¢ tulajdonukat képezo
logok, védjegyek, megjeldlések és egyéb jogvédett tartalmak hasznalatara jogosult, azok a jogosultak
hozzajarulasaval keriiltek elhelyezésre. A regisztracio, a Weboldal hasznalata, illetve a Szolgaltatas
igénybevétele, tovabba az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznilonak a Weboldalon
szerepld barmely kereskedelmi névnek, megjeldlésnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara.

10. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

10.1. A jelen ASZF-hez kapcsolodo személyes adatok kezelésének jogalapja, a jelen ASZF megkotése és annak
teljesitése, illetve a Felek jogos érdeke a kapcsolattartas az egylittmiikodés megvaldsitasa érdekében, valamint
— példaul szamlazas esetén — jogszabalyi kotelezettség teljesitése. A felek a magukkal kapcsolatosan a masik
félhez meghatarozott (igy kiilonosen jelen ASZF teljesitése és kapcsolattartas) célbol tovabbitott személyes
adatok tekintetében egymas vonatkozasaban adatkezeldnek mindsiilnek és adatkezelGi tevékenységiik ellatasa
soran adatfeldolgozoként kizarolag hivatalos jogi tanacsadojukat, konyveldjiiket jogosultak igénybe venni, ezen
talmenden a hatalyos adatvédelmi jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen tovabbi adatfeldolgozot nem vehetnek
igénybe. A Szolgaltatdo a Felhasznalo altal a Szolgaltatds haszndlata sordn megadott egyes adatok (példaul
szamla adatok) vonatkozasaban adatfeldolgozonak mindsiil. A Felek kotelesek, a masik féllel kapcsolatosan
tudomasukra jutott személyes és egyéb adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, General Data Protection Regulation) sz616, Eurdpai
Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 Rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII térvény (,,Info tv.”),
valamint egyéb adat - és titokvédelmi szabalyok eléirasainak megfeleléen feldolgozni, és sem a jelen ASZF
idébeli hatalya, érvényessége alatt, sem annak megsziinését kovetden a jelen ASZF-ben foglalt jogviszonytol
eltérden, a masik fél irasbeli engedélye nélkiil, sajat, valamint harmadik személyek céljaira nem hasznalhatjak
fel, harmadik személyek szamara nem tehetik hozzaférhetove, azzal egyéb modon sem élhetnek vissza.
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10.2. A Szolgaltatd adatkezelésével kapcsolatos tovabbi informaciok a Szolgaltatd vonatkozod Adatkezelési
Tajekoztatojaban talalhatoak, amely a kovetkez6 cimen érheto el:
www. szamlafokusz.hu/informaciok

10.3. Felek tevékenységi koriikkben kotelesek gondoskodni az adatok biztonsagarol, kotelesek tovabba megtenni
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR
¢s az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. A Felek
kotelesek a masik fél altal atadott személyes adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni, kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés ¢és sériilés ellen.

10.4. A jelen ASZF barmely okbol torténd megsziinése, illetve a Szolgaltatds Felhasznald részére torténd
nyujtasanak megsziinése, megsziintetése esetén a Szolgaltatas hasznalatdval Gsszefiiggésben a Felhasznalo,
mint adatkezeld altal a Szolgaltatd, mint adatfeldolgozd tudomasara hozott vagy szamara hozzaférhetové tett
személyes adatokkal kapcsolatban a Szolgaltaté a kovetkez6ek szerint jar el. Az ASZF barmely okbol torténé
megsziinésének napjat kovetd 3 honapon beliil a Szolgaltatdo a részére tovabbitott adatokat véglegesen és
visszavonhatatlanul torli, kivéve azon adatokat, melyek felhasznalasara statisztikai célbol tovabbra is sziikség
van, ebben az esetben azonban a Szolgaltatd az adatokat anonimizalja, illetve oly modon felismerhetetlenné
teszi, hogy abbol sem a Felhasznalora, sem egyéb harmadik személyre ne lehessen kovetkeztetni. Az adatok
veégleges torlése elott a Szolgaltatd felajanlja a Felhasznalo részére, hogy a Szolgaltatdsban tarolt adatait,
bizonylatait stb. lementhesse. Ennek elmaradasabol eredd kovetkezményekért a Szolgaltatdé nem tehetd
felelOssé.

11. SZAVATOSSAG

11.1. A Szolgaltatd szavatolja, hogy a jelen ASZF alapjan nytjtott Szolgaltatas, kiilsnosen az Alapszolgaltatas
alkalmas a rendeltetése szerinti célra és megfelel a jelen ASZF szerint kovetelményeknek, valamint, hogy az a
Felhasznaloi Kézikonyvben megjelolt funkciokkal bir, tovabba megfelel a mindenkor hatdlyos vonatkozo
jogszabalyi rendelkezéseknek.

11.2. A Szolgaltato szavatolja, hogy a Szolgaltatas alapjat képezé Szoftver a sajat fejlesztése, azon harmadik
személynek semmilyen olyan joga nem all fenn, amely a Szoftver Felhasznald altali hasznalatat
megakadalyozna vagy korlatozna. A Szolgaltaté vallalja, hogy ha a Szoftveren harmadik személynek
valamilyen joga allna fenn, ugy a lehetd legrovidebb idon beliil, de legkésdbb az értesitéstdl szamitott 30 napon
beliil megszerzi a harmadik személy(ek) sziikséges hozzajarulasat vagy a Szoftvert ezen idén beliil olyan médon
atdolgozza, hogy a harmadik személy(ek) e joga a Szoftver hasznalatat ne korlatozza.

11.3. A Szolgaltato szavatolja, hogy a Szoftver, illetve a Szoftver fejlesztése soran felhasznalt vagy beépitett
szoftver-alkotorész, mentes a virusoktdl vagy mas rejtett programoktol, amelyek hatranyosan befolyésolhatjak
a mikodését. Barmennyire fejlett technologiat alkalmaz azonban a Szolgaltatd, egyetlen biztonsagi rendszer
sem athatolhatatlan. A Szolgaltato felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy mindent megtesz annak érdekében,
hogy rendszerét a legujabb technikai eszkdzokkel (mind fizikai, mind szoftveres eszk6zokkel) védje, azonban
miiszaki szempontbol nem garantalhatja, hogy rosszindulati harmadik fél nem fiirkészi ki a Felhasznalé altal a
Szolgaltatdsban megadott informaciokat, mikdzben azt tovabbitja a Szolgaltatd részére.

11.4. A Szolgaltatd tovabba szavatolja, hogy rendelkezik ezen szoftverelemek ezek hasznalatara vonatkozo
valamennyi engedéllyel és licensszel.

11.5. A Szolgaltatdé a Szoftver fejlesztése soran olyan harmadik félt6l szarmazd szoftver-alkotorészeket is
hasznalhat, mint példaul a kilonféle platformokra torténd alkalmazasok fejlesztéséhez kapcsolodo
»Szoftverfejlesztd Készlet” (“SZK”) vagy a kozosségi médidhoz vald csatlakozashoz tartozé SZK. A
Szolgaltaté az SZK-k mikddéséért és megfelelosségért nem vallal szavatossagot, igy nem tartozik felelosséggel
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semmilyen olyan kdvetkezményért, amely abbol adodik, hogy az SZK fejlesztdje az SZK-k miikddését azok
implementalasat kovetden megvaltoztatja, illetve azért, ha a Szolgaltatas az SZK-knak tulajdonithaté ok miatt
elérhetetlen.

11.6. Amennyiben harmadik személy a Szoftverrel kapcsolatban barmilyen igénnyel 1épnek fel a Felhasznaloval
szemben, a Szolgaltatd mentesiti Felhasznalét minden olyan esetleges igény és kovetelés alol, melyet ezen
harmadik személyek a Felhasznaldéval szemben a Szoftver hasznalataért vagy azért tamasztanak, mert a
Szoftveren fennall6 jogukat a Szoftver Felhasznald altali felhasznalasa megsértette, illetve elsé felszolitasra
megtériti Felhasznalé minden ebbdl eredd, illetve ezzel kapcsolatos karat.

12. FELELOSSEG ES ANNAK KORLATOZASA

12.1. A Szolgaltatas eléréséhez internet-hozzaférés sziikséges. A Felhasznalo a jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az internetszolgaltatd, a Szolgaltatas elérésé¢hez hasznalt eszkdzon
felhasznalt internetkapcsolatért (példaul mobiladat-forgalomért) dijat szamithat fel, melynek megfizetése a
Felhasznalo kotelessége, ezért a Szolgaltatdt semmilyen felel6sség nem terheli.

12.2. A Szolgéaltat6é nem felelds a Szolgaltatas elérhetetlenségéért amennyiben azt:
e szerverhiba;

e a Felhasznald hardvereinek meghibasodasa;

e az internetkapcsolat meghibasodasa / elérhetetlensége;

e a Felhasznalonak felrohatod szandékos vagy gondatlan magatartas;

e a Szolgaltatasba integralt harmadik személy szolgaltatd oldalan fellépd hiba;

e barmely més a Szolgaltatonak nem felrohato technikai hiba; vagy

® vis maior okozza

12.3. Szolgaltato megfeleldo és észszerii technikai és biztonsagi intézkedéseket alkalmaz a Szolgaltatas
biztonsaganak megdrzése érdekében, hogy az virusoktdl, trojai programoktol vagy hasonld veszélyek ellen
védett legyen és hibamentesen miikodjon. Barmennyire fejlett technologiat alkalmaz azonban, egyetlen
biztonsagi rendszer sem athatolhatatlan. A Szolgaltato felhivja a Felhasznal6 figyelmét, hogy mindent megtesz
annak érdekében, hogy rendszerét a legujabb technikai eszk6zokkel (mind fizikai, mind szoftveres eszkdzokkel)
védje, azonban miiszaki szempontbdl nem garantalhatja, hogy rosszindulat harmadik fél nem flirkészi ki a
Felhasznal¢ altal a Szolgaltatasban megadott, illetve tarolt informaciokat.

12.4. A Szolgaltatas miikodése korlatozasoknak és mas problémaknak lehet kitéve az internet, a Felhasznalo
belsd halézata vagy mas belsé halozatok és elektronikus kommunikacios megoldasok hasznalatanak
kovetkezményeként, ideértve a Felhasznalo altal hasznalt hibas, nem csatlakoztatott vagy hatotavolsagon kiviili,
kikapcsolt vagy nem miikodo eszkozoket. A Szolgaltatd nem vallal felelésséget az ilyen problémakbol eredd
késedelemért, hibakért, karokért vagy (adat)veszteségekért.

12.5. A Szolgaltatd a megfeleldé gondossaggal kezeli a Weboldalon talalhat6 informacidkat, azok johiszemiien
keriiltek felhelyezésre, azonban azok kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért,
teljességéért, az adatbazisban szerepld esetleges hibakért, elirasokért a Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget.

12.6. A Szolgaltatét semmilyen feleldsség nem terheli az olyan okbol ered6 késedelemért, hibakért, karokért
vagy (adat)veszteségekért, amely a Felhasznalo altal pontatlanul és/vagy hibasan megadott adatok miatt
kovetkezett be.
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12.7. A Weboldal, illetve a Szolgaltatas tartalmazhat olyan linkeket, amelyek mas szolgaltatok oldalaira
mutatnak, azonban a Szolgaltatdé nem vallal feleldsséget ezen szolgaltatok tevékenységéért, illetve adatvédelmi
megfeleloségéert, azok tartalmat nem ellendrzi. A Felhasznalo elfogadja, hogy a Szolgaltato nem vonhatd
felelésségre sem kozvetleniil, sem kdzvetve olyan karokért és veszteségekért, amelyek ilyen weboldalak vagy
szolgaltatasok tartalmanak, vagy szolgaltatasainak hasznalatabol erednek.

12.8. A Szolgaltato a jogszabalyokban meghatarozott kivételekkel nem vallal felelésséget a Weboldalon, illetve
a Szolgaltatasban harmadik fél altal elhelyezett hirdetések, promocids anyagok, illetve egyéb tajékoztatasok
jogszabalyoknak vald megfeleloségéért, tartalmaért. Ezen tartalmakért azt terheli feleldsség, akinek érdekében
a hirdetés megjelenésre keriilt. Az elébbiektél fliggetleniil, amennyiben Felhasznald a Weboldalon
kifogésolhato tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni Szolgaltatonak. Amennyiben Szolgaltatd
johiszemii eljarasa sordn a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy
annak modositasara.

12.9. A Szolgaltatas igénybevételéért — ideértve, de nem kizarolag a Felhasznal6 magatartasaval 0sszefiiggésben
felmeriilt mindennemi veszteségért, vagyoni vagy nem vagyoni kart és jogsérelmet (beleértve, korlatozas
nélkiil, barmilyen elmaradt profitot, kozvetett, jarulékos vagy kovetkezményi veszteséget is), illetve egyéb
kovetkezményt — kizarolag az adott Felhasznald tartozik felelosséggel, azért sem Szolgaltatd, sem
alkalmazottai, sem megbizottja nem vallal felelésséget. A Weboldalt és a Szolgaltatast a Felhasznalo kizardlag
a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltatdé nem vallal felelésséget a hasznalat soran
felmeriild vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy bilincselekménnyel
okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzOdésszegésért vald feleldsségen
talmenden.

12.10. A Szolgaltato kizar minden felelosséget a Weboldal, illetve a Szolgaltatas hasznaldi altal tantsitott
magatartasért. A Felhasznalo teljes mértékben és kizarolagosan felelds sajat magatartasaért, a Szolgaltato ilyen
esetben teljes mértékben egyiittmiikodik az eljaro hatosagokkal a jogsértések felderitése végett.

12.11. Az internet globalis jellege miatt a Felhasznalo a jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomaésul
veszi, hogy a Weboldal, illetve a Szolgaltatas hasznalata soran a vonatkozo nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit
is figyelembe véve jar el. Amennyiben a Weboldal, illetve a Szolgéltatas hasznalatdval Osszefliggd barmely
tevékenység a Felhasznalo allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag Felhasznalot
terheli a felelosség.

12.12. Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Szolgaltatas jelen dokumentumban
kifejezetten nem engedélyezett modon torténd felhasznaldsat vagy a Szolgaltatas lizemeltetéséhez hasznalt
szerverek leallasat célozza, teszi lehetdvé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a
Szolgaltatas rendeltetésszerti mikodtetését. Az ilyen magatartasokért a Felhasznalo feleldsséggel tartozik.

12.13. Tilos olyan szoftver hasznalata, mely ,,adatbanyaszatot” tesz lehetové, vagy barmely mas moédon a
Weboldalon vagy a Szolgaltatasban elérhetové tett tartalmakat vagy informaciokat gylijt. Az ilyen
magatartasokért a Felhasznalo felel6sséggel tartozik.

12.14. A Felhasznaldo minden, a Szolgaltatds hasznalata soran letoltott adatot vagy fajlt sajat felelosségére
hasznalja, a Szolgaltaté nem felel6s semmilyen letdltStt adat vagy fajl hianyossaga, hibaja miatt, illetve nem
felelés azért sem, ha az ilyen letoltott adat vagy fajl esetleg kart tesz a Felhasznald altal hasznalt eszkdzben. A
Szolgaltaté nem felelds olyan karokért, amely abbol adodik, hogy a Szolgaltatas altal rendelkezésre bocsatott
adatok alapjan elkészitett kimutatasok, dokumentumok stb. adatai valotlannak bizonyulnak, amely miatt az
illetékes hatdsag utdlag megtéritési igénnyel 1ép fel a Felhasznaldoval szemben, tekintettel arra, hogy az
megjelenitett adatok minden esetben a Felhasznalo altal ellendrizhetd adatokon alapulnak. Az eldbbiekre
tekintettel kérjiik a Felhasznalokat, hogy az adatok pontossagat minden esetben ellendrizzek!
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12.15. A Szolgaltato nem felelds a Szolgaltatasba bekotott, harmadik felek altal szolgaltatott megoldasok, illetve
az altaluk esetlegesen biztositott adatatvitel megfelelosségéért és szolgaltatott adatok pontossagért, az atvett
adatok ellendrzése a Felhasznalo feladata és felelossége.

12.16. A Szolgaltatd nem felelds semmilyen kovetkezményért, amely abbol addodik, hogy egy Felhasznalo a
Szolgaltatasban olyan Vallalkozast regisztral, amelynek képviseletére nem jogosult vagy erre felhatalmazassal
nem rendelkezik.

12.17. Tovabba a Szolgaltaté nem felel6s semmilyen kdvetkezményért, amely abbol adodik, hogy a Felhasznalo
az elofizetd fiokban szamla lekérdezés céljabol olyan céget regisztral, amelynek képviseletére nem jogosult
vagy erre felhatalmazassal nem rendelkezik.

12.18. A Szolgaltaté nem felelds az abbol ered6 kovetkezményekeért, amely abbol fakad, hogy a Felhasznal6 az
altala képviselt Vallalkozassal kapcsolatosan a fiokbeallitasokat (adozasi és pénziigyi adatok, fizetési adatok,
szamlazasi adatok, adatkapcsolatok stb.) nem megfelelé6 modon végezte el.

12.19. A Szolgaltaté nem felelds az abbol ered6 kovetkezményekeért, amely abbol fakad, hogy a Felhasznal6 az
elofizet6i fidkjaba szamla lekérdezés céljabdl regisztralt cég felvétele soran a beallitasokat (cég adatok,
automatikus letoltések beallitasa, NAV adatkapcsolatok stb.) nem megfelel6 modon végezte el.

12.20. A Elo6fizeto és az Adminisztrator jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznal6 altal a Szolgaltatason beliil
harmadik személyek részére kiosztott kiilonféle hozzaférési jogosultsagok pontos beallitasaért a Felhasznalo
tartozik felelosséggel, a Szolgaltatdo semmilyen mddon nem felelds azért, ha a jogosultsagi beallitasok barmilyen
hibaja miatt harmadik személy olyan adatokhoz, informaciokhoz jut hozza, amelyet a Felhasznalé nem kivant
az adott harmadik személy részére hozzaférhetové tenni vagy olyan jogosultsagot szerez, mellyel a Felhasznald
nem kivanta felruhazni. A Felhasznal6 feladata és felelossége, hogy a jogosultsagi beallitasokat rendszeresen
ellendrizze, illetve feliilvizsgalja.

12.21. A jelen ASZF értelmében vis maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili, mindkét fél ellendrzési korén
kiviil allo, a jelen Szerzddés szerinti jogviszony létrejotte utan bekdvetkezd, annak teljesitését lehetetlenné tevo,
vagy késleltetd esemény, amelyet a felek a Szerz6dés kotésekor, vagy azt megel6z6en nem lathattak eldre, €s
nem harithattak el, és amely nem vezethetd vissza a felek magatartasara vagy mulasztasara.

Vis maiornak mindsiilnek kiilonosen, de nem kizardlagosan az alabbi esetek:

e természeti katasztrofak (pl. arviz, féldrengés, vihar);

e tlizvész, robbanas, tdmeges megbetegedés (jarvany);

e kormanyzati intézkedés;

e haboru, haborus cselekmények (fliggetlentil attol, hogy fennall-e hadiallapot vagy sem);
e forradalom, felkelés, zavargasok, polgarhaboru, vagy terrorcselekmények;

e altalanos orszagos sztrajk;

e jarvanylgyi intézkedések, igy kiilonosen jarvanyligyi intézkedésként elrendelt kijarasi korlatozas, tilalom,
valamint az ezzel 6sszefiiggésben barmely fél altal elrendelt otthoni munkavégzés, illetve barmely olyan a Felek
altal hozott intézkedés, amely Gsszefiiggésben all a jarvanyligyi szakemberek altal a személyes kapcsolatok
csokkentésére iranyulo javaslataival (személyes jelenlétet igénylo feladatteljesités felfiiggesztése).

Nem jelent szerz6désszegést, amennyiben a kotelezettségek szerzddésszerl teljesitését vis maior esemény
akadalyozza vagy korlatozza. Amennyiben vis maior esete kovetkezik be, akkor az errél tudomast szerzo félnek
haladéktalanul irasban kell értesitenie a masik felet. Vis maior esetén a Szerz6désben esetlegesen meghatarozott
teljesitési hataridok meghosszabbodnak azzal az idétartammal, amig a felek a vis maiornak mindsiilé esemény
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miatt nem tudnak teljesiteni. Vis maior esemény befejezddését kovetden a késedelembe esett fél a tovabbi
késedelem megel6zése érdekében koteles a lehetd leghamarabb teljesiteni az elmaradt kdtelezettségeét.

12.22. A Felhasznal6 felelossége a Szolgaltatas hasznalataval Gsszefliggésben elkovetett jogsértésért a jelen
ASZF szerinti jogviszony barmely okbol torténd megsziinését kovetden is fennall.

12.23. A Szolgaltatas hasznalataval 9sszefiiggésben a Szolgaltatoval szembeni (kar)igények a(z) (kar)esemény
bekovetkezését kovetd egy (1) év elteltével eléviil, ezt kdvetden a Szolgaltatoval szembeni jogérvényesités
lehetosége kizart

13. KAPCSOLATTARTAS, UGYFELSZOLGALAT

13.1. Amennyiben jelen ASZF kifejezetten masként nem rendelkezik a felek kozotti hivatalos és elsédleges
irasbeli kapcsolattartas az e-mail kommunikacio.

13.2. A Szolgaltaté az e-mail Gtjan térténd kapcsolattartisra az support@szamlafokusz.hu e-mail cimet jeldli
meg. A Szolgaltato a Felhasznaléval — amennyiben barmilyen kommunikacié sziikségessé valik — elsédlegesen
aregisztracié soran megadott e-mail cimen veszi fel a kapcsolatot. Amennyiben a Felhasznal6 az elobbitdl eltérd
e-mail cimrdl veszi fel a kapcsolatot a Szolgaltatoval, gy a Szolgaltatd ezen az e-mail cimen kommunikal a
Felhasznaloval, azonban a Felhasznalé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatd — amennyiben az iizenet kiilddjének személyazonossagaval vagy egy adott felhasznaloi fiokhoz
kapcsolodo jogosultsag 1étezésével kapcsolatosan kétsége meriil fel — a valaszadast jogosult megtagadni, illetve
a Felhasznal6t a sajat maga azonositasara kotelezni.

13.3. A Szolgaltato jogosult az ligyfélszolgalati megkereséssel kapcsolatos valaszadast megtagadni, amennyiben
a Felhasznald a Szolgaltato tigyfélszolgalati munkatarsaival nem az elvarhaté hangnemben, illetve stilusban
kommunikal.

13.4. A felek kotelesek egymast haladéktalanul irasban értesiteni a kapcsolattartasi adataikban bekdvetkezd
valtozasokrol. A Felhasznald az adataiban beko6vetkezett valtozasokat az el6fizet6fidkban, ,,El6fizetésem/
Szamlazasi adatok” meniipontban, illetve a felhasznaldi profilban adhatja meg, ezaton értesitve a Szolgaltatot.
Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulaszto fél felelosséggel tartozik.

13.5. A fentieken tul a Szolgaltatdé a Szolgaltatas mitkodésével kapcsolatos felhasznaloi kérdések, problémak
kezelésére ligyfélszolgalatot tart fenn.

13.6. Az ligyfélszolgalat az alabbi elérhetdségeken, illetve idészakokban érhetd el:

13.6.1. Ugyfélszolgalatunk a 13.1. és 13.2. pontban rogzitett médon érkezé megkeresésekre hétf6tél vasarnapig
8 és 16 ora kozott (Kozép-europai id6 szerint) valaszol.

13.6.2. Ugyfélszolgalati e-mail cim: support@szamlafokusz.hu
13.6.3. Ugyfélszolgalati levelezési cim: 2230 Gyomré, Pf. 8.

13.7. Amennyiben a Felhasznal6 a fenti 13.6.1. pontban irt elérhetdségi idon kiviil, gy a kérés a kovetkezo
lgyfélszolgalati elérhetdségi napon beérkezett kérelemnek mindsiil.

13.8. A Felhasznalo a bejelentésében koteles a probléma azonositasahoz sziikséges valamennyi lényeges
informaciét a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani. A Szolgaltatd a hibabejelentés megvizsgalasat kdvetden
tovabbi informéaciok (pl. képernyo6fotd, log file, konfiguracios adatok stb.) rendelkezésre bocsatasat kérheti.

13.9. Amennyiben az technikailag lehetséges, és a bejelentés kivizsgalasat nem hatraltatja, a Felhasznalo az
adatokat és informacidkat oly modon koteles a Szolgaltato rendelkezésére bocsatani, hogy azokbol valamennyi
személyes adat torlésre keriiljon vagy lehetdség szerint olyan mértékig anonimizalasra keriiljon, hogy az egy
meghatarozott személyre valdo kovetkeztetést kizarja. Ennek elmaraddsabol eredé valamennyi esetleges kar
viselésére a Felhasznalo koteles és koteles a Szolgaltatot harmadik személyek igénye alol mentesiteni.
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13.10. A Szolgaltatd az iigyfélszolgalati megkeresésekkel kapcsolatosan arra véllal kotelezettséget, hogy a
megkiildott hibabejelentés kivizsgalasat legfeljebb annak beérkezését kdvetd harom (3) munkanapon beliil
megkezdi. Ez utobbi azonban — mivel a Felhasznal6 altal bejelentett probléma megoldasa adott esetben ennél
tobb 1d6t vehet igénybe - nem jelenti azt, hogy a Felhasznalo altal megjelolt probléma ezen idGtartamon beliil
megoldasra keriil. A valaszadasi hataridé azon a napon kezdddik, amikor valamennyi a probléma
kivizsgalasahoz sziikséges informacio rendelkezésre all.

13.11. A Szolgaltatd egyebekben mindent megtesz annak érdekében, hogy a Felhasznalonak a lehetd
leghamarabb segitséget, tamogatast nydjtson.

14. PANASZUGYINTEZES, JOGERVENYESITES, (JOG)VITAK RENDEZESE

14.1. Amennyiben a Felhasznalonak a Szolgaltatoval vagy a Szolgaltatassal barmilyen panasza felmertil, ugy
azt elsddlegesen a Szolgaltato ligyfélszolgalatanak koteles jelezni, a fenti 13. fejezetben rogzitett modon.

14.2. A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi V. torvény 8:1.
§ (1) bekezdés 3. pontja, illetve a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény (,,Fgy. tv.”) 2. § a) pontja
értelmében a Szolgaltatds vonatkozasaban a Felhasznaldo nem mindsiil fogyasztonak, igy a fogyasztovédelmi
eljaras, igy példaul a békélteto testiilet eljarasanak szabalyai nem alkalmazandoak. Az el6bbiektdl fiiggetleniil
a Szolgaltatd a Felhasznald panaszaval kapcsolatosan az alabbiak szerinti szabalyokat allapitja meg.

14.3. A Felhasznal6 a panaszat irasban, a 13.6. pontban irt elérhetdségeken teheti meg.

14.4. A panaszt a Szolgaltaté a beérkezését kovetd 30 (harminc) napon beliil kdteles irasban érdemben
megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. Amennyiben a Szolgéltatd a panaszt elutasitja, ugy azt
indokolassal latja el.

14.5. A Szolgaltatd a panaszrol kiilon jegyzokonyvet nem vesz fel, a panaszt egy ugynevezett “jegyrendszerben”
rogziti, tovabba azt a Felhasznalo és a Szolgaltatd kozotti az e-mail vagy levél Gtjan térténé kommunikacio
tanusitja, melyet a Szolgaltato 3 (harom) évig 6riz meg.

14.6. Amennyiben a Felhasznalo panaszat a Szolgaltatd elutasitja és a Felhasznald megitélése szerint az
elutasitas jogainak megsértését okozza, ugy az ezzel kapcsolatos igényét birdsag elott érvényesitheti polgari
peres vagy nemperes eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény, valamint a polgari
perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX torvény és egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezései szerint.

15. ELEKTRONIKUS UTON, TAVOLLEVOK KOZOTTI SZERZODESKOTESRE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

15.1. A Szolgaltatd az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CXIII. torvény (,,Eker tv.”) szerinti alabbi
tajékoztatast nyljtja a Felhasznalo részére.

152. A jelen ASZF szerinti jogviszonyra vonatkozo szerz6dés megkétésével kapcsolatos technikai
informaciokat jelen Szerzodés 3. fejezete tartalmazza.

15.3. Felhasznalo az adatbeviteli hibakat a Szolgaltatds igénybevétele soran barmikor javitani tudja az
elofizetési folyamat végéig. A Felhasznalo az elofizetési igény elkiildéséig a folyamatban torténd visszalépés
vagy ehhez hasonl6 jelentéssel biré gombra kattintassal teheti meg.

15.4. A Szolgaltatdo az Eker tv. szerinti tajékoztatasi kotelezettségének eleget téve felhivja a Felhasznalo
figyelmét, hogy az “Elofizetés megkezdése” vagy ehhez hasonld jelentéssel bird gombra kattintassal kotelezo
érvényl ajanlatot tesz a Szolgaltatas igénybevételére, ami fizetési kbtelezettséget von maga utan.
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15.5. A Szolgaltatd az elofizetési igény elkiildését kovetden észszeri idon belill, de legfeljebb az igény
elkiildését kdvetd 72 oran beliil visszaigazolast kiild a Felhasznalo részére, a regisztracio soran megadott e-mail
cimére. Amennyiben a visszaigazolas az elébbi hataridon beliil nem érkezik a Felhasznalohoz a Felhasznalo
mentesiil az ajanlati kotottség vagy szerzodéses kotelezettség alol, kivéve, ha a visszaigazolas kézbesitése azért
nem érkezett meg a Felhasznalohoz, mivel e-mail cimét tévesen adta meg vagy az e-mail postafiokja megtelt,
igy emiatt nem volt képes a visszaigazolas fogadasara.

15.6. A Szolgaltatas hasznalatara torténd regisztracioval, illetve arra torténd el6fizetéssel megkotott szerzodés
nem mindsiil irasba foglalt szerzédésnek. A Szolgaltatd azt nem iktatja, igy az utdlag nem hozzaférhetd, nem
megtekinthetd. Jogi szempontbdl a megrendelés rautald magatartas formajaban tett jognyilatkozatnak
mindsiilnek.

15.7. Barminem tajékoztatas, ligyintézés és a szerzodéskotés, valamint a panasziigyintézési eljaras nyelve a
magyar.

15.8. A Szerz6dés megkotése is kizardlag magyar nyelven torténik, arra Magyarorszag joga az iranyado.

15.9. A Szolgaltato nem vetette ala magat semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek.

16. AZ ASZF ES ANNAK ALAPJAN LETREJOTT JOGVISZONY TARTAMA, MEGSZUNESE ES
MEGSZUNTETESE, FIOKTORLES

16.1. A jelen ASZF annak a Szolgaltaté weboldalan torténd kozzétételével 1ép hatalyba és hatarozatlan idére
jott 1étre.

16.2. A jelen ASZF alapjan a Szolgaltatas nyujtasara, illetve annak igénybevételére iranyuld jogviszony
hatarozatlan idére jon létre azzal, hogy a Felhasznald az egyes, a fizetési kotelezettséggel jard eldfizetési
csomagokban elérhetd tobbletfunkciokat csak az elofizetési idoszak végéig jogosult hasznalni és a Szolgaltatast
e korben igénybe venni.

16.3. Az egyes fizetési kotelezettséggel jard elofizetési csomagok, illetve az azokban foglalt tobblet funkciok
elérése korlatlanul meghosszabbithato, illetve az a Felhasznalonak az elofizetési idoszak lejarta eldtti, eltérd
rendelkezésének hianyaban automatikusan meghosszabbodik.

16.4. Amennyiben a Felhasznal6 az el6fizetést a 16.3. pontja szerint nem hosszabbitja meg, ugy a Szolgaltatas
fizetési kotelezettséggel jard funkcidinak hasznalatara vald jogosultsag a fizetett elofizetési idoszak végével
megszlnik és a Szolgaltato a Felhasznalo fiokjat zarolja mindaddig, amig a Felhasznalo az el6fizetési dijat nem
rendezi.

16.5. A Szolgaltatas nyujtasara iranyuld jogviszony az elofizetéfiok Felhasznald altali torlésével, a torlés
idopontjaban megszlinik. Az eldfizetoi fiok torlését kizarolag Elofizetd jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznalo
kezdeményezi. Az elbfizetéi fiok torlésének feltétele, hogy az El6fizetd valamennyi egyéb jogosultsaggal
rendelkezd Felhasznald hozzaférését megsziintesse, tovabba, hogy a eldfizetdi fidkkal kapcsolatosan ne alljon
fenn semmilyen tartozas. Az el6fizet6i fiok torlésével egyidejiileg lehetdség van a felhasznaldi fiok torlésére is.

16.6. Amennyiben a el6fizetdi fiok, illetve a felhasznaloi fiok torlését a Felhasznald kezdeményezi, Ggy azzal

kapcsolatosan a Szolgaltatdo felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy mivel a bizonylatok megdrzésének
kotelezettsége a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései alapjan a Vallalkozo kotelezettsége és mivel a
fioktorléssel egyiitt a fiokban tarolt adatok, igy a megOrzési kotelezettséggel terhelt bizonylatok is torlésre
keriilnek, a Felhasznalo kotelezettsége és felelossége, hogy az adatok, bizonylatokat a fiok torlése elott
lementse.

s

egyiitt, akik megitélése szerint barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas személyes
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adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy kiilonosen ha tudomasa szerint az érintett felhasznaloi név védjegy-
vagy mas tipusu oltalom alatt all, mas személy jogos érdekét sérti, tragar, vagy obszcén sz, rasszista, valldsi,
nemzeti, nemzetiségi, szexualis hovatartozast gyalazo, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt reklamhordozonak
tekinthet6. Amennyiben a fioktorlésre ebbol az okbol keriil sor, a Szolgaltato kizar minden felelésséget, amely
a torlésbol eredd kovetkezményekkel kapcsolatosan esetlegesen felmertil.

16.8. A Szolgaltato tovabba azonnali hatallyal felmondhatja a szerz6dést és torolheti a Felhasznalo fiokjat, ha a
Felhasznal6 szoban, irasban, barmely féorumon sértd, gyalazkodo, tragar, illetve a johirnév sértésére alkalmas
kifejezéseket hasznal a Szolgaltatd alkalmazottja, megbizottja vagy maganak a Szolgaltatonak a mindsitésére,
vagy tevékenységével kapcsolatban.

16.9. A Szolgaltato jogosult tovabba a jelen Szerz6dés szerinti jogviszonyt megsziintetni és a Felhasznalo fidkjat
t6rolni, amennyiben a Felhasznalo jelen ASZF rendelkezéseit vagy valamely jogszabaly rendelkezéseit sértd
magatartast tantsit, illetve a Szolgaltatas hasznalataval visszaél, kiilonésen amennyiben a Szolgaltatas
hasznalataval blincselekményt kovet el.

16.10. A jelen ASZF szerinti jogviszony barmely okbél torténd megsziinése esetén a Szolgéltatonak a
megfizetett el6fizetési dijak visszafizetésére nem koteles, sajat belatasa szerint azonban donthet Ggy, hogy a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas altal megfizetett dijat részben vagy egészben visszatériti.

17. AZ ASZF MODOSITASA

17.1. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatas fejlesztése, javitdsa, termék bevezetése vagy
megsziintetése, meglévd termék feltételeinek modositisa vagy a vonatkozo jogszabalyokhoz torténd
alkalmazkodas, tovabba a dijtételek vagy fizetési feltételek modositasa esetén, illetve mas hasonld célbol a jelen
ASZF-et kiegészitse vagy modositsa. A Szolgaltato a kiegészitésrél, illetve modositasrol annak hatalyba 1épését
— legaldbb 15 nappal — megelézéen tajékoztatja a Felhasznalot. A Szolgaltatd az ASZF kiegészitésére a
Weboldalon torténd kozzététel, illetve e-mail Gtjan értesiti a Felhasznalot. Amennyiben a kiegészités vagy
moédositis a Felhaszndlo szaméara hatranyos, a Felhasznald jogosult az ASZF felmondésara, legkésdbb a
tajékoztatastol szamitott 6t munkanapon beliil.

17.2. A Felhasznalo altal az elézoekre tekintettel megtett felmondas esetén az ASZF 16.10. pontjainak
rendelkezései megfelelden iranyadoak.

17.3. A felmondas arra a napra sz6l, amelyen a modositasok hatalyba 1épnek.

17.4. Amennyiben a Felhasznal6 a Szolgaltatast a fenti hataridé elteltét kovetden is hasznalja, illetve igénybe
veszi, gy a Szolgaltatd azt a mddositas, illetve kiegészités elfogadasaként értelmezi.

17.5. A médositasok soha nem visszamendleges hatalytak.

17.6. A Szolgaltaté az ASZF valamennyi médositasat, illetve annak korabbi verzioit a Weboldalon letolthetd
formaban folyamatosan elérhet6vé teszi.

18. VEGYES RENDELKEZESEK

18.1. Az a tény, ha jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek mindsiil, vagy vélhetden érvénytelenné
fog valni a jovOben, nem érinti azoknak, mint egésznek az érvényességét. Az érvényben marado részeket a
részleges érvénytelenségre valo tekintet nélkiil kell értelmezni és végrehajtani. Ilyen esetben a felek kotelesek
johiszemiien targyalasba bocsatkozni annak érdekében, hogy mindkét fél gazdasagi koncepcidjahoz
legko6zelebb allo megoldassal helyettesitsék a rendelkezést. Ugyanezen mddon kell eljarni abban az esetben is,
ha a jelen ASZF nem szabalyoz valamely kérdést.
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18.2. A jelen ASZF és annak melléklete vagy mellékletei képezik a feleknek a szerzodés targyara vonatkozod
teljes megallapodasat és egyetértését, és érvénytelenit minden kordbbi, a felek kozotti szerzodést,
megallapodast, egyeztetést a szerz0dés targyanak vonatkozéasaban.

18.3. Jelen ASZF fejezetekre valo felosztasa és a bekezdések cimszavainak hasznalata a hivatkozas
megkonnyitése és az egyértelmiiség érdekében torténik, és nem befolyasolja jelen Szerzodés értelmezését.

18.4. A Felhasznalo a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkiil nem jogosult a jelen ASZF szerinti jogait
vagy kotelezettségeit masra engedményezni vagy barmely mas modon atruhdzni.

18.5. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen — a Szolgéltatas tartalmat nem érint6 —
valtoztatast, javitast hajtson végre a Weboldalon, a Felhasznal6 elozetes értesitése vagy figyelmeztetés nélkiil.
A Szolgaltato tovabba fenntartja a jogot, hogy a Weboldalt mas domainnév alé helyezze at.

18.6. Amennyiben a Szolgaltaté a jelen ASZF szerinti valamely jogat nem, vagy csak részben gyakorolja, nem
jelenti azt, hogy a jogrol lemondott.

18.7. A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben nem alkalmaz olyan feltételt, amely lényegesen eltér a jogszabalyoktol
vagy a szokasos szerzddési gyakorlattol, illetve olyan feltételt sem, amely eltér a Felhasznal6 és a Szolgaltato
kozott esetlegesen korabban alkalmazott feltételtol. Az el6zéekre tekintettel a Felhasznalo kiilon tajékoztatasara
nem keriil sor.

18.8. Felek a jelen ASZF-bdl ered6 vitaik esetén igyekeznek a felmeriilt problémakat elsddlegesen targyalésos
uton megoldani. Amennyiben észszerii idon beliil a jelen Szerz6désbdl eredd vita megoldasara nem sziiletik
megallapodas, ugy a felek barmely vita eldontésére, amely a jelen ASZF-bél, vagy azzal dsszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik kikotik
Magyarorszag birdsagainak joghatosagat és — pertargy értékétol fiiggden — a polgari perrendtartasrol szo16 2016.
évi CXXX. torvény (Pp.) szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsaghoz fordulnak.

18.9. A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiilondsen a Polgari Toérvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. térvény, valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok. A Szolgaltatd
felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy a vonatkozd jogszabalyok kotelezé rendelkezései a felekre kiilon kikotés
nélkiil is iranyadoéak. - - -
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1. SZAMU MELLEKLET

DIJTABLAZAT

Alap csomag Normal csomag Prémium csomag!
Havi eléfizetési dij 9.990, - Ft+ Afa/ ho? 19.980, - Ft+ afa/ho? 29.970, - Ft+ afa/h6>
Csomagba foglalt 2.000 db 4.000 db 7.000 db
letdltések szama
Tovabbi letoltések 9,- Ft+ Afa/ db 6,- Ft+ afa/ db 3,- Ft+ afa/ db
Tovabbi letoltések 1.000 db 3.000 db 7.000 db
szamlazasi egységei
Csomagba foglalt y " "
felhasznilok Lo H H
Tovabbi felhasznalok 2 970 Ft+ 4fa/ ho¥ felhaszndlo
(eldfizetési dij)
l(jggtiakozam lincensz 2990 Ftt 4fa/ db

(1) At#start kedvezmény a promocios iddszak alatt, kizarolag az elsd regisztracio alkalmaval vehetd igénybe. Az els6
30 napos eldfizetési id6szakra vonatkozik a kedvezményes el6fizetési dij, amely minddssze 3.000, - Ft + afa. A
kedvezményes iddszakot kovetden az eldfizetésed a #Prémium csomagban ujul meg.

(2) Az elofizetési idészak a honap hosszatol fiiggetleniil minden esetben 30 nap.

(3) A csomagba foglalt letdltések az adott el6fizetési id6szak alatt felhasznalhaté mennyiséget jelentik. A fel nem
hasznalt letoltések a kdvetkezd elofizetési ciklusra nem vihetdek at.

(4) Atovabbi (extra) letoltések szamlazasi egységei, amely elérésekor a szolgaltatas szamlazasra keriil.

e

Amennyiben az el6fizetdi fiokra vonatkozoan a fent meghatarozott korlatozasok egyike érvényes, akkor egyedi
arajanlat az support@szamlafokusz.hu e-mail cimen kérjen.
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